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1. PRESENTACION

Nos dultimos tempos a Uniéon Europea estd atopandose co
progresivo envellecemento da sla poboacion e a Organizacidon
Mundial da Sadde (OMS) traballa nisto, intentando acadar que o
envellecemento sexa un envellecemento activo, aquel no que as
persoas logren o obxectivo do benestar fisico, mental e social: A
Salde, o que desemboca na lonxevidade das persoas.

Ademais, en paises como Espafa, a situacion é especialmente

PRESENTACION

Fonte: www.iaprl.org

complicada, dado que ao fenédmeno de envellecemento simase a
baixa taxa de natalidade existente, ambas condicidns unidas dan lugar a un aumento da idade
da forza de traballo, e isto |évanos a inversidon da piramide da poboacién, en especial a

poboacion traballadora.

Prevese que nos proximos anos a idade dos traballadores/as con 55 ou mais anos supere o
grupo de menores de 20 anos, é dicir, aqueles que se achegan por primeira vez ao mercado de

traballo.

Grafica 1.-Taxa de emprego en Europa para traballadores/as de 55 a 64 anos. Valores relativos (%)
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Fonte: Estudo da CEG “Repercusiéon no sector industrial do envellecemento da

poboacién traballadora na xestion da PRL: Impulso do envellecemento activo e outras

medidas preventivas” (2016)

Se nos centramos en Galicia, segundo estudos recentes: :
e Apréciase unha tendencia negativa na evolucién da poboacion m m m m
activa, cunha perda de 39.400 persoas na ultima década, o que

é moi preocupante porque amosa o envellecemento da ‘R‘R‘m

poboacidon en xeral, e do traballo en particular. O estudo tamén

supon a saida de Galicia da poboacién activa moza, que a sua

relata un déficit en futuras oportunidades de emprego, que M
4
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vez acaba resultando nun aumento do envellecemento, dado o declive da taxa de
natalidade.

e Curiosamente, un tramo no que se esta recuperando a poboacién empregada, semellante
aos niveis precrise, é o correspondentee as persoas con 55 ou mais anos.

Segundo datos do Instituto Nacional de Estatistica (IGE), o mantemento en Espaia das actuais
tendencias demograficas vai levar a8 perda dun millén de habitantes nos préximos 15 anos, a
porcentaxe de poboacién con mais de 65 anos (que agora representa o 18,2%) acadara o
24.9% en 2029 e o 38,7% no 2064. Este escenario xa esta afectando ao mundo laboral desde
moitos puntos de vista, pero en particular tamén ten implicaciéns en materia de Prevencién de
Riscos Laborais.

Este envellecemento ten e terd un impacto en varios aspectos,
tanto fisicos como psicoldxicos. Por una banda considerando a
evolucidn das capacidades de actuacion das persoas de 55 ou mais
anos, nun aspecto positivo, as mermas nas competencias son
superadas coa sUa experiencia, privilexio da idade, que pode ser
un complemento para as persoas traballadoras mais novas, pero

non sempre é asi. O enfoque pode tamén ser negativo,

especialmente se temos en conta as tarefas que esixen de esforzo fisico e o desgaste propio do
corpo. Tamén os aspectos psicoldxico e social poden xerar situacions de risco. Exemplo disto
seria a sensacion de repeticién, resultante da permanencia durante moitos anos en
determinados postos de traballo, que producen monotonia e falta de concentracidn.

Fonte: “Traballos saudables a cada idade. Xestién da idade”. www.iaprl.org

Polo tanto, sumar anos pode levar a un aumento en accidentes.

Definicion Técnica de Accidente de Traballo: Todo suceso anormal, non querido nin
desexado, que se presenta de forma brusca e inesperada, ainda que normalmente é
evitable, interrompe a normal continuidade do traballo e pode causar lesions ds
persoas.
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E doutra banda, o desgaste fisico require un maior esforzo e pode ser asociado tamén ao
aumento da incidencia de enfermidades profesionais, xunto coa estancia prolongada no
mesmo posto.

Definicion Técnica de Enfermidade Profesional: Deterioracion progresiva e lenta da
saude da persoa traballadora producida pola exposicion cronica a situacions adversas,
causada polo ambiente no que desenvolve o traballo ou por como este estd
organizado.

No lado positivo, a sabedoria, a capacidade de negociacién, a experiencia, o coflecemento
mais profundo de cada unha das tarefas, equipos e lugares do seu traballo, e todo o que isto
implica de cara as necesarias intervencions, todo xunto fomenta o crecemento da persoa,
dandolle un empuxe que a fai mais interesante e vélida para a empresa. A empresa ten que
saber como xestionar este cofiecemento e usalo para a sUa vantaxe.

Por todo isto a empresa ten que estar ao tanto da situacidn e ir tendo en conta no seu Sistema
de Xestidon este aumento gradual da idade dos traballadores/as e o que isto implica na
organizacién. E fundamental considerar a estas persoas como traballadores/as sensibles,
avaliar os riscos laborais desta situacion particular, e por riba de todo, a adopcién de medidas
preventivas para eliminar ou polo menos reducir o nivel de risco. Ningunha empresa pode
darse o luxo de prescindir dun activo tan poderoso: As persoas traballadoras de 55 ou mais
anos.

o 6 & ...O.
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2. OBXECTIVO E ALCANCE DA GUIA

O obxectivo xeral desta guia, que da continuidade ao estudo realizado na convocatoria 2016, é
dar a cofiecer o proceso de envellecemento e a sua repercusiéon no ambito laboral sobre a
evolucién natural, bioldxica, psicoldxica e social da persoa e informar sobre pautas e
recomendaciéns practicas que permitan s empresas do sector industrial pofier en valor as
slias persoas traballadoras de mais idade como activos xeradores de vantaxes competitivas
para a empresa, tanto como depositarias de cofiecemento como participantes na prevencion
de riscos laborais e promover a xestién da PRL tendo en conta o factor idade.

Obxectivos especificos

« Analizar o que implica envellecer no mundo do traballo.

« ldentificar as vantaxes competitivas que xeran as persoas traballadoras de mais idade
nas empresas en termos de experiencia e cofilecemento na realizacién das suas tarefas.

« Analizar en que actividades poden participar activamente estas persoas para axudar as
empresas a levar a cabo a xestidon da PRL en xeral e tendo en conta o factor idade e
noutras tarefas que lles fagan sentirse valoradas e recofiecidas.

« Presentar casos de éxito e boas practicas que abordan acciéns e medidas concretas
para afrontar o reto de envellecemento do seu persoal e os factores de éxito na sua
implementacion e os desafios atopados.

« Definir accidns e procedementos a seguir para concienciar aos directivos/as e persoas
traballadoras das empresas galegas sobre o valor dos traballadores/as de mais idade,
para organizar procesos participativos nos que contar con eles e como realizar a
transferencia de habilidades co persoal mais mozo.

ALCANCE
Esta publicacion esta dirixida a:

Empresarios/as do sector industrial, como ferramenta para o cofiecemento das
vantaxes competitivas que xeran as persoas de 55 ou mais anos na empresa.

Técnicos/as de prevencion de riscos laborais e outros profesionais do ambito da
seguridade e saude no traballo.

Traballadores/as en xeral, para a sua sensibilizacidn sobre o valor do persoal de mais
idade, explorar as sinerxias xeradas pola sla presenza e participacion nos equipos da
empresa e para obter rendemento da sua formacidn e experiencia.

Persoas de 55 ou mais anos para a sUa propia conciencia e recofiecemento do seu
valor.

Axentes econdmicos e sociais e calquera persoa interesada neste tema.

www.idearainvestigacion.cor
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3. OBRIGA LEGAL

3.1. Lei de Prevencion de Riscos Laborais

A razén da existencia da Lei de Prevencion de Riscos Laborais é abrir un camifio &8 empresa
para darlle unhas normas de actuacién minimas, respecto de garantir a seguridade e salde do
seu persoal, mediante a aplicacién das medidas necesarias para prevenir e planifiar a
proteccidon dos riscos laborais aos que poden estas expostos os seus traballadores/as en
funcién das condicidns de traballo existentes.

En cumprimento da LPRL a empresa esta obrigada a valorar as condicidns de traballo as que
estan expostas as persoas maiores de 55 ou mais anos e buscar soluciéns adecuadas para o
desenvolvemento do seu traballo coa minima exposicién ao risco.

Para isto, debe terse en conta uns conceptos bdsicos, o de Prevencién, eixe fundamental da
actuacién da empresa e da adopcidn e implantacion de medidas preventivas, e o de Risco,
aquilo contra o que debe loitar todos os implicados: Empresariado - Persoa Traballadora -
Administracion.

Prevencion: Conxunto de actividades ou medidas adoptadas ou previstas, en todas as
fases de actividade da empresa, co fin de evitar, ou polo menos diminuir, os riscos
derivados do traballo.

Risco laboral: A posibilidade de que un traballador/a sufra un determinado dano
derivado do traballo.

Toda a lei vai dirixida a protexer un dereito estipulado na Constitucion
Espafiola, que é o dereito de calquera persoa a desenvolver a sua
actividade laboral nas mellores condiciéns de seguridade e saude no
traballo.

Considerando que a razdén de ser desta guia é a proteccidn dos traballadores/as de 55 ou mais
anos, recéllese a continuacidon algin dos artigos que a empresa debe contemplar, en
particular, para a actuacion respecto de seu persoal con este perfil.

Artigos especificos da LPRL:

« Artigo 15. Principios da Accidn Preventiva.
« Artigos de desenvolvemento dos Principios da Accion Preventiva:

O Artigo 16. Plan de prevencién de riscos laborais, avaliacion dos riscos e
planificacién da actividade preventiva.

0 Artigo 17. Equipos de traballo e medios de proteccion.
O Artigo 18. Informacidn, consulta e participacidn dos traballadores/as.

O Artigo 19. Formacion dos traballadores/as.

www.idearainvestigacion.cor
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O Artigo 22. Vixilancia da saude.

O Artigo 33. Consulta dos traballadores/as

« Artigo 25. Proteccién de traballadores/as especialmente sensibles a determinados
riscos.

3.1.1. Artigo 15: Principios da Accion Preventiva

A Lei de Prevencién de Riscos Laborais é a base legal na que o empresariado ten que
fundamentar a sUa actuacion, para iso a propia norma estipula uns principios de accién
preventiva nos que apoiarse para desenvolver un adecuado sistema de xestion da prevencion
de riscos laborais na empresa, marcando as pautas, con arranxo aos seguintes principios
xerais:

Evitar os riscos.
Avaliar os riscos que non se poidan evitar.
Combater os riscos na sua orixe.

o0 T o

Adaptar o traballo & persoa, en particular no que respecta a concepcidn dos postos de

traballo, asi como 4 eleccion dos equipos e os métodos de traballo e de producién, con

miras, en particular, a atenuar o traballo mondtono e repetitivo e a reducir os efectos
do mesmo na saude.

e. Ter en conta a evolucion da técnica.

Substituir o perigoso polo que entrafie pouco ou ningun perigo.

g. Planificar a prevencion, buscando un conxunto coherente que integre nela a técnica, a
organizacién do traballo, as condiciéns de traballo, as relaciéns sociais e a influencia
dos factores ambientais no traballo.

h. Adoptar medidas que antepofian a proteccidn colectiva a individual.

i. Dar as debidas instrucidns aos traballadores/as.

No momento de desenvolver todos estes principios, en empresas con traballadores/as de 55
ou mais anos o empresario/a ten que ter unha especial consideracidn aos seguintes apartados:

a. Evitar os riscos.

¢ Impedir, sempre que sexa posible, que se materialicen os
danos derivados do traballo, aplicando distintas medidas,
principalmente, eliminando a fonte do dano.

¢ Tendo en conta as potenciais limitaciéns do persoal, asociadas

a idade, a empresa debe facilitar e facer especial fincapé nas

condiciéns do lugar e posto de traballo, establecendo en particular unhas pautas de
xestidn, tales como, por exemplo:

- Mantemento periddico das instalaciéns para a eliminacién de puntos de risco.

- Valoracion da calidade:

www.idearainvestigacion.cor
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* Na seleccién e mantemento dos equipos e ferramenta adecuados,
eliminando ou corrixindo e reparando os defectuosos ou deteriorados.
- Orde e limpeza que faciliten o desenvolvemento das tarefas.

Avaliar os riscos que non se poidan evitar.

Cada empresa, ao elaborar a avaliacion de riscos 4 b
respecto de cada un dos posibles existentes, dadas as s'-"“m ; -
condiciéns dos seus locais, equipamento, instalacidns, E\';-H;LUACIGN
etc., ten que ter en conta o perfil de cada unha das DE RIESGOS
persoas que desenvolven a sua actividade. LABORALES

Na avaliacion ten que estimarse a presenza de
traballadores/as sensibles, por iso, un dos puntos a
valorar,é a idade do individuo e as suas posibles
limitacions fisicas.

Este apartado desenvolverase posteriormente a través
do artigo 16: (...) Avaliacidn dos riscos, (...) deixando constancia escrita, e servira como
base para a procura de soluciéns.

Combater os riscos na sua orixe.

Cando non fose posible eliminar suficientemente un risco
con distintas actuacions, por exemplo, mediante cambios
de cardacter técnico, tales como a adquisicion de novos
equipos de traballo ou o redeseifio dos procesos de

traballo de maneira que se eviten as operaciéns de risco,
tratarase de buscar a orixe do risco e traballarase sobre ese punto.

Na procura e correccidon na orixe faise necesario ter en conta que a persoa que
desenvolve as tarefas é especialmente sensible, de maior idade (55 ou mais anos) e
buscaranse solucidons concretas en cada posto de traballo, establecendo cambios
tendentes a reducir os danos, o que enlaza co seguinte punto: a adaptacién do posto
de traballo 4 persoa.

Adaptar o traballo 4 persoa.

Especialmente importante, en base a este principio, é que a
empresa estd obrigada a desefiar o posto de acordo 3as
condiciéns do seu persoal. Para iso debe dispofier de estudos
médicos e ergondmicos, que reflictan as esixencias fisicas,
mentais e sociais do posto.

Documentos como o profesiograma, son ferramentas obxectivas nas que se recollen as

www.idearainvestigacion.cor
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esixencias fisicas e mentais do posto, particularmente no caso presentado nesta guia,
no que se pretende dar a cofiecer o efecto do paso do tempo sobre as capacidades do
individuo e a sua relacidn cos riscos aos que esta exposto.

- P

¢ Débese contar co certificado de aptitude elaborado polo Servizo Médico
de cada un dos seus traballadores/as, que contemple, a través de
protocolos especificos nos recofiecementos médicos, a influencia da
idade e as suas limitacions.

@ Necesario dispofier do Curriculum Vitae de cada persoa para cofiecer a
stia formacion e experiencia e que a empresa poida decidir cal ou cales
dos membros do seu equipo de traballo poden estar capacitados para
desempefiar, da forma mais segura posible, determinados postos.

@ En consecuencia, adaptar o posto & persoa coas variaciéns correspondentes no local, o
equipamento, as instalaciéns e en todo aquilo que lle facilite o desenvolvemento da
sua actividade nas mellores condicidéns de seguridade e saude.

¢ O desenvolvemento deste apartado apdiase no artigo 22 “Vixilancia da Saude”, no
artigo 17 “Equipos de Traballo e Medios de Proteccion” e posteriormente ampliase en
Reais Decretos de Desenvolvemento da Lei, por exemplo o de Lugares de Traballo, o
de Equipos de Traballo ou o de Equipos de Proteccion Individual.

e. Ter en conta a evolucién da técnica.

¢ O empresario/a esta obrigado/a, permanentemente, a estar ao tanto das novidades
qgue van xurdindo no mercado respecto dos equipos, métodos de traballo, etc. que
fosen necesarios para o desenvolvemento da sua actividade e incluilos na sua
empresa. Na medida que dita novidade reduce o nivel de risco, é especialmente
importante contemplar aqueles novos equipos ou procedementos de traballo que
consigan diminuir a carga fisica e/ou esixencias de concentracién, eliminar
monotonias, etc., posto que unha consecuencia negativa derivada do envellecemento
da poboacidén laboral é o deterioro fisico e/ou mental, e as novas técnicas, tecnoloxias
ou métodos de traballo poder axudar a paliar o problema.

¢ O artigo 17 da Lei PRL “Equipos de traballo e medios de proteccidon” marca o camifo
ao empresario/a sobre as medidas necesarias con fin de que os equipos de traballo
sexan adecuados para o traballo que deba realizarse e convenientemente adaptados a
tal efecto, de forma que garanticen a seguridade e a salde dos traballadores ao
empregalos.

¢ A garantia do equipo xorde do artigo 8A e 100 do Tratado de Acta Unica Europea, "O
mercado interior implicard un espazo sen fronteiras interiores, no que a libre
circulacion de mercancias, persoas, servizos e capitais estard garantida (...)" do que se
desprende a esixencia do Marcado CE e/ou a Declaracion CE de conformidade en todo
equipo comercializado na Unién Europea, e que non son sendn un intento de garantir
gue se cumpra coa seguridade, a salde e a proteccidon ao medio ambiente.

www.idearainvestigacion.cor
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En base a isto, débese considerar o cumprimento das distintas normas que lle poidan
ser de aplicacién a determinado equipo, e, en funcién do resultado, adoptar a soluciéon
gue corresponda, que pode pasar, polo menos, por dias posibilidades:

- Substituir o equipo por un novo que cumpra coas esixencias de seguridade mais
recentes.

- Ou pofier en conformidade o equipo a través das diferentes opcidns,
fundamentalmente: o propio empresario/a asumindo as responsabilidades do
fabricante ou, a través de empresas acreditadas para iso.

Outro punto moi importante a considerar cando valoramos a evolucidn da técnica, é
avaliar as necesidades informativas e formativas que se poidan derivar, xa que se fai
necesario proporcionar ao operario e operaria o cofiecemento preciso para facerse
cargo do manexo do novo equipo ou o desenvolvemento dos novos procedementos de
traballo.

Ter en conta os artigos 18 e 19, neste caso para desenvolver a esixencia derivada da
necesidade de afrontar os retos dos novos equipos, os novos riscos que poden xurdir
do descoflecemento no seu manexo.

Substituir o perigoso polo que entrafie pouco ou ningun perigo.
Planificar a prevencion.

Planificar consiste en cofiecer:

i
- i a facer v T,
Que sevaia . ¢ My anng,

8- 7

. = Que

- Como se vai a facer. &

E o Cumc‘/
- Cando se vai a facer. m 1. cande’
. | v’

- Onde se vai a facer. o 12,[ ~onde
|'-. Cluen‘/
- Quen o vai a facer. = ol

- Canto vai custar.

Unha vez que a empresa ten cofilecemento dos
riscos aos que estd exposto o seu persoal e a
influencia nos mesmos das caracteristicas dos seus
traballadores/as, hai que documentar cales son as
medidas preventivas a adoptar para incrementar a
seguridade e saude do equipo humano. Para isto
hai que establecer como se van a xestionar as

pautas a seguir, a planificacidn, etc., a través de ao
menos os seguintes pasos:
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- Establecer o nivel de responsabilidade de cada membro da organizacion,
elaborando un cadro de responsables: nomeamentos, aceptacions, formaciéns
requiridas, equipamento posto a disposicion, etc.

- Elaboracion dun orzamento preventivo.
- Elaboraciéon dun calendario de actuacidns bdsicas, por exemplo:

=  Contratacién da Vixilancia da Saude (protocolos a aplicar, recofiecementos
médicos).

=  Seleccion do modelo de xestidn da prevenciéon a implantar na empresa
(Propio empresario/a, Traballador/es designado/s, Servizo de Prevencién
Propio, Servizo de Prevencidn Alleo, Servizo de Prevencion Mancomunado).

=  Eleccidn dos representantes do persoal: delegados/as de prevencion, Comité
de Seguridade e Saude (si corresponde), actas de eleccién e nomeamentos,
comunicacion a Autoridade Laboral, esixencias formativas, dotacidn con
medios, equipamento, acceso 4 documentacion preventiva da empresa, ...

=  Formacion do persoal (temario, datas, horario, asistentes).

=  Posta en marcha das medidas preventivas indicadas como consecuencia da
avaliacién de riscos.

=  Control da eficacia das medidas preventivas e revisién periddica de cada
solucién adoptada, analizando o nivel de resposta positiva na eliminacidn, ou
polo menos, diminucidn na gravidade do risco.

= Rexistro de todas as actuaciéns levadas a cabo.

h. Adoptar medidas que antepofian a proteccién colectiva 4 individual.

&

No momento de adoptar as correspondentes medidas protectoras, colectivas e
individuais, o empresario/a ten que valorar as caracteristicas das persoas afectadas .
Considerar, por exemplo, nas persoas traballadores de 55 ou madis anos, a perda
progresiva da capacidade funcional, movementos mais lentos, diminucion da
velocidade de reaccidn, o entorpecemento nas suas tarefas que pode provocar o uso
de EPl inadecuados, etc.

Por exemplo: Instalar equipos nos que se calculou a capacidade de
extraccién/ventilacion tendo en conta posibles deficiencias respiratorias do
traballador/a exposto, a capacidade de atenuacidén dunha pantalla de absorcién de
ruido ou dun protector auditivo, en funcién da perda que poida presentar o operario/a
ou a necesidade de dotar con proteccion ocular graduada, considerando a progresiva
diminucidn xerada pola idade.

Dar as debidas instrucions.
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Ninguén deberia iniciar a sla actividade na organizacién sen unha informacién e
formacidn previas, ainda cando cubra un posto similar en anteriores empresas. Todo
empresario/a ten que establecer os procedementos de traballo necesarios para que o
operario/a poida levar a cabo as slas tarefas dunha forma segura e saudable, sen
expofierse a si mesmo e/ou a terceiros.

Este punto é especialmente interesante no
caso do traballador/a de 55 ou mais anos,
Xxa que ainda que podamos entender que
conta cunha experiencia previa en base 3
sUa traxectoria laboral, igualmente, como a
calqguera outro posible membro da

organizacién, necesita que se lle instria
nos métodos de traballo que se tefian
establecidos, nas particularidades dos seus locais, as suUas instalacidns, as suas
materias primas, os produtos manipulados, os seus equipos, ... En ningin momento
podemos dar por sabida ou cofiecida calquera caracteristica da actividade da empresa.

Ademais, este é un proceso reiterativo, cunha actualizacidn periddica necesaria en
funcién das esixencias do posto.

E polo tanto unha obrigacién legal da empresa a formacién dos seus traballadores/as,
que ademais tense que incluir na sua Planificacién da Prevencién, como xa se sinala no
apartado g) Planificar a prevencion.

Os artigos 18 “Informacién, consulta e participacion dos traballadores/as” e 19
“Formacidén dos traballadores/as” da Lei PRL reflicten os puntos fundamentais nos que
o poder lexislativo quere que a empresa faga especial fincapé & hora de preparar ao
seu persoal para o desenvolvemento da sua actividade.

= Para poder seleccionar a formacién e informacién adecuadas para o seu persoal de
55 ou mais anos, o empresario/a tomara en consideracion as capacidades
profesionais dos traballadores/as en materia de seguridade e de saldde no
momento de encomendarlles as tarefas.

Por iso, € moi importante que a empresa dispofia de tres documentos bdsicos: O
certificado de aptitude médica, elaborado en base 4 avaliacién de riscos do posto a
desempefar; o Curriculum Vitae e a Vida Laboral, como constatacién da
experiencia laboral.

= O empresario/a adoptard as medidas necesarias a fin de garantir que sé os
traballadores/as que reciban informacion suficiente e adecuada poidan acceder as
zonas de risco grave e especifico.

A empresa deberd recompilar toda a informaciéon necesaria para cofiecer as
particularidades das zonas de risco grave e especifico, transmitila ao seu persoal
implicado nas tarefas a levar a cabo, e doutra banda, contemplar as esixencias
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fisicas, mentais e de equipamento, para seleccionar s persoas, xa que nalgin caso
pode ocorrer que a sUa especial sensibilidade poida limitar a realizaciéon de
traballos en zonas de risco grave e especifico, o que vird indicado no certificado de
aptitude médica (Apto/Non Apto/Apto con restricions), elaborado polo Servizo de
Vixilancia da Saude contratado pola empresa ou o Servizo Médico da empresa, se
é 0 caso.

A efectividade das medidas preventivas deberd prever as distraccidons ou imprudencias non
temerarias que puidese cometer o traballador/a. Para a sta adopcidn teranse en conta os
riscos adicionais que puidesen implicar determinadas medidas preventivas, as cales sé
poderan adoptarse cando a magnitude de ditos riscos sexa substancialmente inferior & dos que
se pretende controlar e non existan alternativas mais seguras.

De novo é substancial a valoracidon, a través de protocolos especificos, das persoas
especialmente sensibles, como son os traballadores/as de 55 ou mais anos. Por exemplo, da
sla capacidade de concentracién ou a influencia da sobrecarga que poida supoiierlle o uso
indiscriminado de EPI, que dificulten ou limiten a sia mobilidade ou xeren un illamento
excesivo do ambiente de traballo.E por iso, que se converte en primordial a avaliacién correcta
dos riscos e a adopcion das medidas preventivas, correspondentes e controladas
periodicamente para comprobar a sua eficacia, ou estudar a posible substitucién por outra
mais adecuada, en funcidn da evolucién da técnica.

E segundo refire o artigo 33 da Lei PRL, todas as actuaciéns e medidas preventivas que a
empresa tefia previsto adoptar serdn consensuadas, coa debida antelacidn, cos
traballadores/as directamente ou a través dos seus representantes.

3.1.2. Artigo 25: Proteccion de persoas traballadoras especialmente sensibles.

O empresario/a garantird de xeito especifico a proteccion das persoas
traballadoras que, polas suas propias caracteristicas persoais ou
estado bioldxico conecido, incluidos aqueles que tefian recofiecida a
situacion de discapacidade fisica, psiquica ou sensorial, sexan
especialmente sensibles aos riscos derivados do traballo. A tal fin,
debera ter en conta devanditos aspectos nas avaliaciéns dos riscos e,

en funcidn destas, adoptard as medidas preventivas e de proteccion
necesarias.

@ Como se sinala en puntos anteriores, a empresa tera que garantir a seguridade e saude do
seu persoal de 55 ou madis anos, que como se desprende deste artigo, poderan ser
considerados como traballadores/as especialmente sensibles polo efecto da idade nas suas
capacidades fisicas e mentais, tales como, a diminuciéon do tempo de reaccion ou a perda
natural e progresiva da capacidade auditiva ou ocular.

¢ Disto despréndese a esixencia de adopciéon de medidas preventivas e/ou protectoras
adecuadas, en funcién das limitacions que especifique o servizo médico de vixilancia da
saude propio da empresa ou contratado.
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Para que o empresario/a poida garantir a prevencion e
proteccion do seu persoal terd que traballar sobre a avaliacion
de riscos e adoptar as medidas preventivas que se poidan
derivar destas, facendo fincapé na vixilancia da saude e a
formacidn, e adaptando os postos de traballo 4s condicions
das persoas de 55 ou mais anos.
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4. AS PERSOAS TRABALLADORAS DE 55 OU MAIS ANOS NO SECTOR
INDUSTRIAL

4.1. POBOACION LABORAL DE 55 ANOS OU MAIS

En Espafia estimase que no ano 2020 habera mais de 18.000.000 de traballadores/as de mais
de 50 anos, un 42% do total, pero acadaran o 48% no ano 2030, con case 21.000.000
traballadores/as, segundo o Instituto Nacional de Estatistica.

Grafica 2.-Poboacidn traballadora segundo idade (Periodo 1990-2040)

1990 2014 2040
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Fonte: “E-Guide Healthy Workplaces for all Ages”. Axencia Europea para a Seguridade e Saude no traballo

Europa, Espafia e en particular Galicia, estanse atopando cunha poboacion na que cada dia
acrecéntase o envellecemento, o que se reflicte no mundo laboral. Estes traballadores/as
presentan unha idiosincrasia particular, por iso débese caracterizar, na medida do posible a
estas persoas, sen obviar a variabilidade individual, pero iso non implica que non se poda
construir un perfil que permita obter unhas pautas a partir das que a empresa poida
desenvolver unha estratexia de actuacidon no campo da prevencién de riscos laborais.

A “NTP: 367. Envejecimiento y trabajo: La gestion de la edad” do INSHT, en relacidn coa idade
da poboacion traballadora espafiola, considera que o perfil do traballador/a ten a seguinte
evolucién: as persoas chegan ao mundo do traballo, cada vez con maior idade, desenvolvendo
a sua vida profesional maioritariamente no sector servizos, cada vez son mdis mulleres e
ademais, os traballadores/as tefien un maior nivel de formacion.

A suma destes puntos require que nas empresas, e a sociedade en xeral, se suscite o estudo da
situacién: cofiecer a idiosincrasia dos traballadores/as de 55 ou mais anos, desenvolver
sistemas de traballo que axuden ao incremento das capacidades destas persoas, estudar a
influencia da idade na prevencién de riscos laborais e adaptar as condicidns de traballo as suas
necesidades.

Que as persoas perdan capacidades funcionais non significa que non saiban ou poidan
desempefiar o seu traballo de forma correcta. Estudos con traballadores/as de mais idade
demostraron que nalglns aspectos, non s non son peores, sendn que alguns indices, tales
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como o absentismo, accidentes ou rotacidns, son mais baixos que en persoas traballadoras
mais novas.

Isto ten unha resposta esperable, “a experiencia”:

e Coilecemento de algo, ou habilidade para iso, que se adquire por
telo realizado, vivido, sentido ou sufrido unha ou mais veces.

e  Conxunto de cofiecementos que se adquiren na vida ou nun periodo
determinado desta.

e Cofiecementos que se adquiren coa idade.

Por iso, ainda cando a persoa pode perder habilidades fisicas, de axilidade, fortaleza muscular
ou cardiorrespiratorias, gafia en destreza, capacidade de asuncién de decisidns, saber estar e
capacidade de reaccion.

4.2. ENVELLECEMENTO DA POBOACION ACTIVA

4.2.1. Envellecemento: vantaxes e limitacions no entorno laboral

Envellecemento: Proceso bioldxico polo que os seres
vivos se fan vellos, o que comporta unha serie de
cambios estruturais e funcionais que aparecen co paso
do tempo e non son consecuencia de enfermidades
nin accidentes. O envellecemento é un proceso
gradual de degradacién do organismo. E o efecto do
paso do tempo, que provoca modificacidns

morfoldxicas e fisioldxicas, e que en definitiva supdn
unha disminucién da capacidade de adaptacién, asi como a capacidade de resposta aos
axentes lesivos que inciden no individuo. Os seus efectos varian en funcién das persoas e o seu
ciclo vital.

Envellecemento activo (definicidn OMS, 2002): Proceso de optimizar as oportunidades de
saude, participacién e seguridade en orde a mellorar a calidade de vida das persoas que
envellecen.

Ademais de seguir sendo activo fisicamente, é importante permanecer activo social e
mentalmente, participando en actividades recreativas, de voluntariado ou remuneradas,
culturais, sociais e educativas. O envellecemento activo situase na base do recofiecemento dos
dereitos humanos das persoas maiores a independencia, participacidon, dignidade, atenciéon e
autodesenvolvemento. Asi, desde esta perspectiva, os determinantes do envellecemento
activo son: econdémicos, sociais, fisicos, servizos sociais e de saude, persoais (psicoldxicos e
bioldxicos) e comportamentais (estilos de vida).
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As persoas de 55 anos ou mais relnen unha serie de caracteristicas que lles son propias e que
van influir na suda exposicidn aos riscos derivados da sua actividade no mundo laboral. Neste
apartado reflectirse algunhas destas singularidades.

Coa axuda de varias fontes documentais que se recollen na bibliografia (NTP do INSHT,
traballos do Instituto de Biomecanica de Valencia, do Instituto Asturiano de Prevencion de
Riscos Laborais-IAPRL e da “E-guia de Lugares de Traballo saudables para todas as Idades, de
EU-OSHA), explicarase a continuacidn o proceso de envellecemento activo humano e, en
concreto, a sUa influencia no ambito laboral.

Acadar unha idade supdn que a persoa estd inmersa nun proceso natural, o envellecemento,
que provoca cambios en distintos aspectos: bioldxico, psicoldxico e social, cada un
evolucionando a un ritmo diferente, xa que logo, nunha persoa, & hora de cofiecer a sua idade,
débese considerar a idade cronoldxica (a que marca o calendario), a idade psicoldxica (como se
sente), a idade funcional ou fisica (o seu estado de forma).

O individuo, co paso do tempo, vai sufrir cambios, reducién da masa muscular, perda de
agudeza visual, fraxilidade da pel, diminucion da sua axilidade, etc. e estes cambios van estar
influidos por factores, tales como:

— A presenza de condicionantes ambientais, como ruido, vibraciéns, radiaciéns, po,
exposicion a gases ou vapores, ... especialmente significativos no traballo.

— Predisposicidén xenética a determinadas enfermidades.
— Estilo de vida (nutricién, actividade fisica, tabaquismo, consumo de alcohol).
— Nivel educativo e socioecondémico.

— O xénero.

DE 18 A 34 ANOS DE 35 A 54 AROS MAYOR DE 55 AROS

t;—- .—...’
-
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Os cambios aos que se esta exposto coa idade poden variar moito de persoa a persoa, pero en
xeral veranse afectados:

— O sistema cardiovascular e respiratorio

— O sistema musculo esquelético

— O sistema sensorial
— A pel
— O procesamento cognitivo
. Fonte: “Trabajos saludables a cada edad. Mayores de
— O sofio 55 afios. Particularidades de seguridad” IAPRL

Ademais, as mulleres poden verse afectadas tanto por circunstancias particulares derivadas da
idade e do seu estado bioldxico.

O cumprir anos, ao mesmo tempo, implica atributos positivos, como a sabedoria, o
pensamento estratéxico ou a capacidade de deliberar. Ademais, relacidon a sua traxectoria
profesional, o paso do tempo conleva a experiencia e a acumulacién de cofiecementos
técnicos.

4.2.2. Sistemas afectados

A continuacidn relacidnanse as distintas afectacions en érganos e conxuntos de drganos as que
estan expostas as persoas e que teran una forte influencia na vida laboral dos traballadores/as
de 55 ou mais anos (Fonte: “E-guia de Lugares de Traballo saudables para todas as Idades, de
EU-OSHA):

Sistema cardiovascular e respiratorio:

Detéctase unha reducién da capacidade aerobia de
aproximadamente o 10% cada 10 anos, o que
implica: menor gasto cardiaco, menor capacidade
pulmonar e maior consumo de osixeno durante o
exercicio fisico.

Aumento da hipertension arterial.

Sistema circulatéria Sistema respiratario

Menor capacidade para autorregular a temperatura corporal.
Sistema musculo esquelético:

O paso do tempo tamén ten efectos sobre o sistema musculo
esquelético, tales como diminuciéon da mobilidade, perda da
elasticidade muscular, que afecta 4 capacidade de adoptar
posturas extremas, realizar repeticidns e aplicar forzas; maior
rixidez articular e perda de masa dsea que redunda en
fraxilidade ou risco de rotura dos dsos (enfermidades como a
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osteoporoses son especialmente significativas no caso das mulleres). Doutra banda, entre os
20 e os 60 anos producese unha reducion da forza muscular e da resistencia entre 0 20 e o
40 %.

Desde o enfoque laboral pode afectar a todas aquelas tarefas que impliquen manipulacién
manual e/ou un amplo rango de movementos. Todo isto pode supofier maior risco de lesidns
por sobreesforzos.

Sistemas sensoriais:

O paso do tempo provoca perdas na: B C
P "™E O
— Capacidade visual B ‘E D ol
. . 0F CLMA 4G
— Capacidade auditiva TEPOLF QR f
;ch'rzbﬁ?\'ﬁ_o N
— Cambios no equilibrio pie ik .

Capacidade visual: Diminucién da vision en condiciéns de pouca luz, dificultade para
distinguir entre cores e para calcular distancias e a velocidade de obxectos en movemento.
Vai ter efectos sobre a conducién, especialmente nocturna, nos cambios de iluminacion
nas distintas zonas as que tefia acceso o traballador/a e tamén terd efectos sobre a
capacidade de lectura ou na realizacién de tarefas moi minuciosas.

Capacidade auditiva: Incapacidade de distinguir sons agudos, dificultade para localizar a
fonte do son, provoca sensacién de illamento e dificulta a comunicacién. En xeral vai
afectar @ comunicacion, 8 comprensidn de instruciéns e @ percepcion do risco na contorna
inmediata, en especial si se traballa en ambientes ruidosos.

Dificultades no equilibrio: Existe unha relacién entre o aumento
do desequilibrio e a diminucidon do sentido de percepcién das
vibraciéns a nivel dos membros inferiores. O envellecemento da
lugar a unha impresiéon de inestabilidade e seria en parte, causa de
mareos e vértixe. Coa idade a marcha vélvese lenta e inestable e

producese perda de axilidade e de capacidade de reaccion reflexa.

Aumenta o risco de caidas, esvardns ou tropezdns, especialmente significativo naquelas
actividades nas que se traballa en alturas ou en lugares de acceso complicado.

Pel:

A pel tamén lle afecta o paso do tempo, que a fai mais fina e fraxil, mais propensa a
inflamacidn e &s alerxias e a debilita respecto da exposicién a ambientes con presenza de
contaminantes quimicos, niveis de humidade elevados e aos efectos xerais do clima, en
particular, ao dano por exposicién ao sol.

Procesamento cognitivo:
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De forma natural o procesamento da informacién e de PROCESOS COGNITIVOS

memorizacidn vélvese mdis lento, pero en todo caso, e en = (@)™
condiciébns normais, este efecto negativo vese @ » o
compensando pola experiencia e a adquisicién ao longo sensacion rencercion ‘
do tempo de habilidades especificas. ; o : .
)
T Ey T = I e
Sono: P—

IMAGINACICH PENSANIENTD

A idade vai provocar cambios nos patréons de sono, que

inflde particularmente nas quendas de traballo. A mais afectada é a quenda b4
de noite. Doutra banda, tamén ten influencia significativa no mantemento da
concentracidn, que se complica se intenta manterse no tempo.

4.2.3. Patoloxias especificas na muller coa idade e outras consideracidns particulares
¢ A menopausia.

A menopausia é unha fase da vida da muller na que finaliza o periodo fértil. Tratase do
envellecemento reprodutivo, que pode supofier a diminucién de niveis hormonais e que
redundan en efectos sobre os 6sos ou os niveis de colesterol en sangue.

A menopausia pode afectar no traballo a nivel de aumentar a fatiga e o esgotamento.
Alglns sintomas como as sufocaciéns e a suor nocturna provocan o chamado insomnio na
menopausia e supon que desde o principio da xornada a muller véxase afectada polo
cansazo e a falta de concentracién que van a repercutir no seu traballo.

¢ A osteoporose.

A osteoporoses pode representar un grave problema: as fracturas osteopordticas debido a
unha perda de masa dsea, xa que é un trastorno do esqueleto, unha enfermidade dsea

,i

metabdlica. Os factores de risco poden ser de dous tipos:

— Inherentes ao &éso, como a macro e micro Osteoporosis

arquitectura, recambio éseo e micro-fracturas que
afectan a cantidade e calidade do éso.

— Extra-esqueléticos:  aspectos  xenéticos (non
modificables); outros factores actian ao longo da
vida (pola nutricion ou a falta de exercicio fisico, a
vida sedentaria) e outros poden afectar a partir dun
determinado momento (farmacos, dieta, enfermidades).

— Madis factores que lle afectan: o hipoestronismo (déficit estroxénico) e a menopausia,
como se ten sinalado.

A osteoporose pode provocar dor crénico de orixe 6seo e fracturas, o cal ten como
consecuencia absentismo laboral. Para paliar o problema é necesario aplicar protocolos
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nos recofiecementos médicos, considerar a particularidade da situacion da muller, facendo
especial fincapé en programas de deteccion e prevencion precoz da osteoporose.

¢ Actuacion como coidadoras (responsabilidade familiar), situacion
que tradicionalmente recae nas mulleres e especialmente no grupo
de idade entre os 50 e 65 anos.

As mulleres dedican un minimo de 3,1 horas diarias mais aos
traballos non remunerados, de dedicacién familiar, o que afecta
directamente & saude fisica das mulleres e & sua calidade de vida.

4.2.4. Danos para a saude nas persoas traballadoras de 55 ou mais anos

Cofiecida a perda de capacidades das persoas con mais idade e a sUa repercusion nos distintos
sistemas (cardio-respiratorio, musculo-esquelético, sensorial, na pel, no sono ou no
procesamento cognitivo), isto pode derivar en problemas de seguridade e saude nos
traballadores/as e & sta vez poden provocar a materializacion de determinados riscos.

A partir deste cofiecemento a empresa debe ser consciente da necesidade de identificar os
postos de traballo nos que pode ser madis significativa a diminucién dalgunhas facultades da
persoa traballadora que o desempenfia e as suas circunstancias persoais, e actuar para evitar a
repercusion negativa: a enfermidade profesional e/ou o accidente de traballo. Débense
implantar medidas adecuadas para adaptar, tanto o lugar como o equipamento, e ata os
procedementos de traballo e todas aquelas variables que poidan incidir e paliar a incidencia da
idade.

O empresario/a en cumprimento do artigo 25 da Lei 31/95 de PRL ten que velar pola
proteccion dos traballadores/as especialmente sensibles a determinados riscos, é dicir,
garantir de xeito especifico a protecciéon dos traballadores/as que, polas slas propias
caracteristicas persoais ou estado bioldxico cofecido, sexan especialmente sensibles aos riscos
derivados do traballo. Ademais, tal e como establecen os artigos 4.1 do RD 39/97 dos Servizos
de Prevencién e art. 16.2 da Lei 31/95 de PRL sobre a esixencia dunha avaliacion de riscos, é
necesario reunir toda a informacién posible, por exemplo, cales son as enfermidades que lle
poden afectar a estas persoas derivadas da actividade desenvolvida.

Recdllese na seguinte gréfica un listado das enfermidades que maioritariamente padece a
poboacion laboral de 55 ou mais anos en todas as ramas de actividade, sendo os problemas de
costas e de 6sos e articulacions os mais significativos e que tefien unha relacién moi directa
coa limitacidon de capacidade pulmonar, a diminucion da mobilidade, aumento da rixidez
articular e a perda de masa dsea, que redundan na diminucién da forza muscular e da
resistencia.
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Grafica 3: Enfermidades que padece a poboacion laboral de 55 ou mais anos.

Mingunao 19,20%
Otra

Cansancio, agotamiento 20.60%
Depresion o fristeza

Estrés, ansiedad o nerviosismo 19.30%

Problemas para conciliar el suefio G609

Dolor de cabeza 13,00%

Tensién arterial alta 13.20%
Froblemas visuales (en los ojos) 18,40%
Problemas auditives (en los ocidos)

Problemas de la piel

Problemas de la voz

Problemas respiratorios

Dolor en piemas, rodilas o pies

Dolor en hombros, brazes, codos, mufecas,
manos o dedos

Dolor de espalda 54 [F0%

Dolor de cuello/nuca

34.10%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%
Fonte: “Estado de salud y factores de riesgo laboral en los trabajadores de mayor edad” (2015). CEOE.

A partir do cofiecemento dos danos que afectan aos traballadores/as, comezan as distintas
consideracidns a ter en conta. E responsabilidade legal do empresario/a garantir a proteccién
da saude dos seus traballadores/as fronte aos riscos derivados do traballo e realizar a vixilancia
da saude, na que deberan incluirse protocolos especificos para o persoal de mdis idade, polo
aumento de enfermidades e da sua gravidade, de cara a que poidan prolongar a sua vida activa.

Os problemas de saude debidos @ contorna de traballo aos que estdn mais expostos os
traballadores/as son: as posturas forzadas, movementos ou manexo de cargas pesadas, a
presion ou sobrecarga de traballo, o risco de accidente, os ruidos e vibraciéns e os produtos
guimicos, po, fume ou gases.

Doutra banda, dado ao aumento e gravidade das enfermidades, cando se esperaba que os
traballadores/as de mais idade fosen os que se ausentasen mais do traballo por problemas de
saude, os datos estatisticos contradino, xa que reflicten que a maior idade, menor nimero de
ausencias do traballo.

4.3. ENVELLECEMENTO-RETOS LABORAIS

Partindo da campafia "Traballos saudables en cada idade 2016-17" da Axencia Europea para a
Seguridade e Saude no Traballo (EU-OSHA) e dentro do “Marco Estratéxico en materia de
saude e seguridade no traballo 2014-2020” da Unidn Europea, fixanse uns puntos crave que
van a supofer unha serie de retos contra os que é necesario intervir a consecuencia da
prolongacion da vida laboral:
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A posibilidade de que tamén se prolongue a exposicidn a riscos laborais.

que poden afectar ds persoas de 55 ou mdis anos no
seu posto de traballo, de non levarse a cabo
transformacions tanto no lugar de traballo como no
desefio do posto de traballo: carga de traballo,
esixencias fisicas, etc.. As persoas de 55 anos e mdis
seguirdn afectadas polos mesmos riscos que afectan a
calquera que desempefie as mesmas tarefas na

mesma localizacion, manténdose no tempo a
exposicion.

A posibilidade do aumento dos accidentes ou da incidencia de enfermidades
profesionais coa estancia prolongada no mesmo posto.

O A avaliacion do risco laboral baséase en dous puntos fundamentais: as

consecuencias da materializacion e o tempo de exposicion, xa que logo, manter
a unha persoa nun posto no que non se realizan cambios de acondicionamento
positivo, é dicir, non se eliminan os factores de risco do mesmo, fai que
aumente o risco en funcion do tempo de exposicion.

Si ademais, no caso das enfermidades profesionais, partimos da definicion
técnica destas, que as refire como o deterioro lento e paulatino da saude
producido por unha exposicion cronica a situacions adversas, entén a
exposicion ao longo do tempo provoca o aumento do risco.

A influencia na satide, aparicion, cronificacion ou ata complicacions de enfermidades
propias e necesidades especificas derivadas desta.

0 As condicions ambientais existentes no lugar de traballo poden provocar

enfermidades profesionais, pero tamén poden afectar d satde do traballador/a
sen chegar a provocar unha enfermidade profesional. Danos como sequidade
na pel ou dermatite, a dor de cabeza, o proido nos ollos, a sinusite, a sensacion
de falta de aire, o disconfort térmico , etc. poden complicar a saude do
traballador/a e segundo a particularidade de cada individuo, potenciar
enfermidades propias que poidan afectarlle.

Doutra banda, como se recolleu en anteriores apartados, o envellecemento
provoca o deterioro progresivo da saude, levando ao traballador/a d
posibilidade da cronificacion, complicacion ou aparicion de danos que non se
tefien en conta no caso de persoas novas.

A vulnerabilidade das persoas de 55 ou mdis anos a determinadas situacions que se
presenten na empresa respecto da seguridade e satde.

0 Actividades que inciden en maior grado sobre os sistemas vitais que tenden a
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un mdis rdpido deterioro, como o musculo-esquelético, o cardio-respiratorio, a
pel, etc. van facer mdis vulnerable d persoa 55 ou mdis anos,
predispofiéndolles en determinados casos d materializacion do dano:
accidentes de traballo e/ou enfermidades profesionais e/ou outras patoloxias
derivadas do traballo.

¢ O aumento en determinados sectores e postos dos problemas derivados da carga
fisica e/ou mental, situacions como o traballo manual, os movementos repetitivos,
as posturas forzadas, os horarios a quendas, a xornada nocturna, a monotonia ou a
prolongacion do tempo de traballo, son algins dos puntos que é necesario ter en
conta.

0 Como se vén describindo na guia, as persoas a partir de certa idade, en xeral,
empezan a verse dafectadas na sua saude co deterioro do sistema
cardiovascular e respiratorio, do sistema musculo-esquelético, deterioro do
sistema sensorial (vista-oido-equilibrio), fraxilidade na pel, cambios nos
patrons do sono, ... todo iso pode ser mdis ou menos significativo en funcion do
posto de traballo desempefiado. En determinados sectores de actividade pode
obrigar a realizar estudos mdis pormenorizados da situacion e levar a cabo
transformacidons importantes, tanto no lugar de traballo como no posto, pero
en calquera caso, cambios que redundardn en beneficio de calquera persoa
traballadora, sexa cal sexa a sua idade. Por exemplo, dotar aos postos de
traballo que requiren o traslado habitual de cargas de carretillas elevadoras,
vai beneficiar ds persoas de 55 ou mdis anos e ds menores, posto que en todo
caso evitard o dano por manipulacién manual de cargas..

¢ Factores que se poden presentar, como as discapacidades, a necesidade de
rehabilitacion ou as medidas a adoptar para a reincorporacién ao traballo, van en
aumento.

O Derivado do deterioro da saude das persoas,

consecuencia do paso dos anos e da exposicion .

profesionais, que en cada caso poderdn requirir
distintas actuacions: baixas por incapacidade, d

rehabilitacion ou outras medidas que os equipos médicos consideren

constante aos factores de risco presentes no posto
de traballo, xurde o dano de materializacion do
risco, os accidentes de traballo, as enfermidades

adecuadas para o dano que se poida xerar.
¢ Tamén tense que afrontar a escala social, a discriminacion por motivo da idade.

0 O artigo 14 da Constitucion Espafiola de 1978 recolle “Os espafiois son iguais
ante a lei, sen que poida prevalecer discriminacion algunha por razén de
nacemento, raza, sexo, relixion, opinion ou calquera outra condicidon ou
circunstancia persoal ou social”.
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Relacionado con isto, en Espafia creouse unha
asociacion para loitar contra a discriminacion laboral
por razon de idade, na que se traballa na procura de
emprego para persods maiores de 50 anos, na que
utilizan como estratexia premiar ds empresas que
demostren non discriminar por razon da idade.

En paises como EE.UU. existe desde os anos 60 unha lei contra a
discriminacién por idade no emprego, na que se sinala que “E ilegal
discriminar contra unha persoa pola sua idade respecto de calquera
termino, condicion ou privilexio do emprego, incluindo a contratacion, o
despedimento, ascenso, suspension, compensacion, beneficios, asignacions
de tarefas e adestramento. Tamén é ilegal tomar represalias contra un
individuo por opofierse a prdcticas de emprego discriminatorias por idade
ou por presentar unha denuncia por discriminacion, testificar ou participar
dalgin modo nunha investigacion, proceso ou xuizo conforme d Lei Contra
a Discriminacion por Idade no Emprego”

Fronte a estes retos a empresa, seguindo as propostas da campafia "Traballos saudables en
cada idade 2016-17" da Axencia Europea para a Seguridade e Saude no Traballo (EU-OSHA) e
dentro do “Marco Estratéxico para o periodo 2014-2020”da Unién Europea, necesitara incluir
na sula avaliacion de riscos laborais a posibilidade de desempefio da actividade por persoas
sensibles: a poboacidn traballadora de 55 ou mais anos, e establecer medidas preventivas que
consideren todas as posibilidades recollidas nos puntos anteriores, practicamente todas elas
relacionadas co tempo de exposicion.

www.idearainvestigacion.cor






RISCOS LABORAIS AOS QUE SE
EXPONEN AS PERSOAS
TRABALLADORAS DE 55 OU MAIS
ANOS NO SECTOR INDUSTRIAL

43






RISCOS LABORAIS AOS QUE SE EXPON AS PERSOAS TRABALLADORAS DE 55 OU MAIS ANOS NO SECTOR \
INDUSTRIAL \

5. RISCOS LABORAIS AOS QUE SE EXPON AS PERSOAS TRABALLADORAS
DE 55 OU MAIS ANOS NO SECTOR INDUSTRIAL

Ao avaliar a situacidn derivada da presenza de traballadores/as de mais idade nas empresas
analizaronse os cambios ou diminuciéns nas capacidades do individuo (fisicas, psiquicas e
sociais), sen esquecer nunca as sUas peculiaridades individuais, que van redundar na
necesidade de vixiar especialmente determinados factores de risco:

« Condicidns do lugar de traballo: alturas, espazos confinados, outros.

« Ergondmicos: movementos repetitivos, mantemento de posturas estaticas, posturas
forzadas, a manipulacién manual de cargas.

« Ambientais: variacidns de temperatura (calor/frio), estrés térmico, ruido, vibracions,
velocidade do aire, humidade, radiaciéns.

«  Condicidons organizacionais: quendas, prolongacién de xornadas.

«  Aspectos psicosociais.

Existen alguns riscos que poden potencialmente verse incrementados na sua avaliacion pola
idade do traballador ou traballadora. Na seguinte taboa, baseada na clasificacién de riscos
laborais do INSHT recollida no documento “Evaluacion de las Condiciones de Trabajo en la
PYME”, inténtase indicar posibles causas relacionadas coa idade que poden influir na
materializacién de cada risco:

LISTADO DE DANOS PROFESIONAIS OU ACCIDENTES DE TRABALLO ‘

RISCO LABORAL REPERCUSION DO FACTOR IDADE

A diminucién da capacidade pulmonar e o seu efecto no aumento

de fatiga, asi como a diminucion na mobilidade e rixidez
muscular, a perda de axilidade, o deterioro da capacidade visual
Caida de persoas a e auditiva, as dificultades no equilibrio e o empobrecemento do
distinto nivel sono van a ter repercusion no risco de caida a distinto nivel ou de
altura, pola dificultade no mantemento da concentracion,
especialmente ao acceder a un lugar considerado de especial
risco, que esixe maior atencion por parte da persoa que accede.
i As dificultades no equilibrio, a diminucién da capacidade visual e
Caida de persoas ao . . .
auditiva, a rixidez muscular e a perda de axilidade redundan no

mesmo nivel . , .
risco de caidas ao mesmo nivel.

Caida de obxectos por T ., .
Non é significativa a repercusion da idade.
derrubamento

A fatiga, a maior rixidez muscular e articular, a perda de masa
Caida de obxectos en Osea, a fraxilidade e risco de rotura dos dsos, a menor capacidade
manipulacién visual, auditiva e os cambios no equilibrio poden repercutir na
perda de capacidade de suxeicidén de cargas a manipular.

Caida de obxectos e L .
. Non é significativa a repercusion da idade.
desprendidos

> P
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LISTADO DE DANOS PROFESIONAIS OU ACCIDENTES DE TRABALLO

RISCO LABORAL REPERCUSION DO FACTOR IDADE ‘

A menor capacidade visual e os cambios no equilibrio, xunto a

. menor capacidade de reaccidn, supofien unha maior exposicion
Pisadas sobre L | o
da persoa de mdis idade & posibilidade de non detectar a
obxectos . .
presenza de obxectos na superficie de traballo ou a dificultade

para evitalos e ao final pisalos.

A menor capacidade visual e a menor capacidade de reaccion
Choques contra N ] L o
L supofien unha maior exposicion a posibilidade de non detectar a
obxectos inmoébiles . » .

presenza de obxectos fixos e a dificultade para evitalos.

A menor capacidade visual e auditiva, a menor capacidade de
Choques contra reaccién, a maior rixidez muscular e articular e os cambios no
obxectos mébiles equilibrio, todo iso redunda na posibilidade de impacto contra

obxectos mabiles.

A fatiga, a maior rixidez muscular e articular, a perda de masa

Osea, a fraxilidade e risco de rotura dos dsos, a menor capacidade
Golpes/cortes por . » . ., .
visual e auditiva, a menor capacidade de reaccion e os cambios

obxectos ou
no equilibrio poden influir perda de capacidade de suxeicion dos

ferramentas .
obxectos ou ferramentas a manipular e acabar golpedndose ou
cortandose con elas.
Proxeccidn de A menor capacidade visual e auditiva, a menor capacidade de
fragmentos ou reaccion e os cambios no equilibrio repercuten na perda de
particulas reaccion fronte as proxeccidns de fragmentos ou particulas.

A fatiga, a maior rixidez muscular e articular, a perda de masa

Osea, a fraxilidade e risco de rotura dos 6sos, a menor capacidade
Atrapamento por ou . . ) ., .

visual e auditiva, a menor capacidade de reaccion e os cambios
entre obxectos . . .

no equilibrio redunda na posibilidade de sufrir atrapamentos por

obxectos ou por equipos ou maquinas de traballo.

A menor capacidade visual e auditiva, a menor capacidade de
Atrapamento por L . e
o reaccion e os cambios no equilibrio poden aumentar a
envorco de maquinas

> B D PP D

) posibilidade de envorcar e sufrir un atrapamento coa mdaquina ou
ou vehiculos )
vehiculo.
A fatiga, a maior rixidez muscular e articular, a perda de masa
Osea, a fraxilidade e risco de rotura dos dsos, ou as enfermidades

Sobreesforzos como a osteoporose, dan lugar & perda ou reducion da

resistencia e forza muscular e as dificultades no equilibrio, que
acaban materializandose en lesidns por sobreesforzo.

A menor capacidade para autorregular a temperatura corporal, a

L maior rixidez articular, a pel mais fina e fraxil, a reducién da
Exposicidon a . . L L, L,
capacidade aerobia, a diminucion da sensacion de sede, a
temperaturas . . . L .
. . potencial existencia de antecedentes médicos, todo ilo aumenta
ambientais extremas . . L
o risco de enfermidades como o estres térmico ou o golpe de

calor, a conxelacidn, etc. a medida que a idade é maior.
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LISTADO DE DANOS PROFESIONAIS OU ACCIDENTES DE TRABALLO

RISCO LABORAL

>

el

B>

> B> BRp

>

Exposicion a
sustancias nocivas e
toxicas

Contacto con
substancias causticas
e/ou corrosivas

Contactos térmicos

Contactos eléctricos

Exposicion a
radiaciéns

Explosidons

Incendios

Accidentes causados
por seres vivos

Atropelos ou golpes
con vehiculos

Exposicién a
contaminantes
quimicos

Exposicion a
contaminantes
bioldxicos

REPERCUSION DO FACTOR IDADE

A reducién da capacidade aerobia, a pel mais fina e fraxil, o seu
debilitamento e o aumento da sensibilidade fan a persoa de 55
ou mais anos a ser mais sensible @ presenza de contaminantes
quimicos, aos niveis de humidade elevados e aos efectos xerais
do clima.

Os trastornos da pel, a sua fraxilidade, a propensién a
inflamacion e as alerxias, o seu debilitamento respecto dos
ambientes con produtos quimicos e a niveis de humidade
elevados e os efectos do clima, sensibilizan a pel e lle producen

danos, en alguns casos irreversibles.

Os trastornos da pel, a sua fraxilidade e o seu debilitamento
favorecen o maior dano polo contacto con superficies quentes.

Non é significativa a repercusidn da idade.

Os trastornos da pel, a sua fraxilidade e o seu debilitamento
propician un maior dano pola radiacion.

Non é significativa a repercusion da idade.

Non é significativa a repercusion da idade.

Non é significativa a repercusion da idade.

Pode ser significativo o factor de idade, particularmente na
quenda de noite, xa que inflle negativamente a lentitude no
procesamento da informacidn e os cambios nos patréns de sono
e no mantemento da concentracion.

A reducién da capacidade aerobia, a pel mais fina e fraxil, o seu
debilitamento por agresiéns climatoldxicas sensibilizan a pel das
persoas de mais idade e as fan sensibles fronte @ exposicién a
contaminantes quimicos.

A reducidon da capacidade aerobia, os trastornos da pel, a sua
fraxilidade, a sua propensidon & inflamacion e as alerxias e o seu
debilitamento por agresidons climatoldxicas sensibilizan a pel das
persoas de madis idade e as fan mais sensibles fronte os
contaminantes bioldxicos.
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LISTADO DE DANOS PROFESIONAIS OU ACCIDENTES DE TRABALLO

pR>p

("

>P>p

RISCO LABORAL

Exposicién a

contaminantes fisicos:

Ruido
Vibracidns
Estres térmico
Radiaciéns
lonizantes
Radiaciéns non
lonizantes

Carga fisica:

Fatiga por
posicién

Fatiga por
desprazamento
Fatiga por esforzo
Fatiga por
manexo de cargas

Carga mental (risco

psicosocial):

Na recepcién da
informacion

No tratamento da
informacion

Na resposta

Insatisfaccion (risco

psicosocial):

Falta de contido
do traballo
Monotonia,

Roles

Autonomia
Comunicacidns
Relaciéns

Tempo de traballo

REPERCUSION DO FACTOR IDADE

A influencia do paso do tempo nas capacidades visual e auditiva,
na pel e nos cambios no equilibrio van provocar nas persoas de
55 ou mais anos expostas a contaminantes ambientais a perda de
percepcidn dalgins sons ou a non percepcidén das vibraciéns a
dificultades
debilitamento e fraxilidade da pel, etc. Isto vai supofier posible

nivel dos membros inferiores, na vision,

materializacion de danos na sua saude.

A diminucién da mobilidade, a maior rixidez articular e a perda
de masa 6sea, a perda de capacidade aerobia, a menor
capacidade para autorregular a temperatura corporal, todo iso
produce unha reduciéon da forza muscular e a resistencia da
persoa, que sumamoslle os cambios nos patréns de sono, levan a
que os esforzos no traballo provoquen unha gran fatiga en
calquera das suas opcidns: por posicidn, por desprazamento, por
esforzo ou por manexo de cargas.

Ainda que a maior lentitude no tratamento da informacion e na
memorizacién poderia producir unha maior carga mental nas
persoas con mais idade, isto queda contrarrestado pola sua
maior experiencia e habilidades que adquiriron ao longo do seu
proceso vital, que limitan ou reducen o risco de carga mental.

Factores como as deficientes relacions laborais, as rutinas, a
imposicion de limitaciéns horarias, as presions de tempo, a
inestabilidade laboral, os baixos salarios, a sobrecarga de
traballo, etc. poden promover a aparicion de malestar e
insatisfaccion laboral na persoa no seu posto de traballo, no que
de
independentemente da sua idade. Estas son significativas e

son importantes as singularidades cada individuo,

expofien & persoa as denominadas outras patoloxias, danos que
do de da OMS,
fundamentalmente ao benestar mental e/ou social.

afectan  dentro concepto saude
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6. XESTION DA PRL TENDO EN CONTA AS PERSOAS TRABALLADORAS DE
MAIS IDADE. MEDIDAS PREVENTIVAS

6.1. MEDIDAS E RECOMENDACIONS PREVENTIVAS

A continuacién sistematizanse as diferentes actuacidons que pode desenvolver a empresa no
eido preventivo considerando a maior idade dos seus traballadores e traballadoras:

De acordo coa NTP 366: Envellecemento e traballo: audicién y motricidade :

“El envejecimiento hace referencia al conjunto de procesos desfavorables, con causas
bioldgicas que se van originando en el devenir del tiempo y que suelen dar como resultado
una disminucion de las capacidades psicosomaticas que, en los ultimos afios, limita la
adaptacidn del organismo al medio y su capacidad de respuesta a las distintas exigencias de
éste. El envejecimiento da lugar a resultados finales distintos y estd sometido a la
variabilidad individual, manifestandose como un proceso insidioso, con distintas partes del
cuerpo envejeciendo a distintas velocidades”.

E moi importante, polo tanto, que as empresas tefian en consideracién na xestién preventiva
as caracteristicas especificas das persoas traballadoras de 55 ou mais anos, por unha banda co
fin de que poidan traballar nas condiciéns adecuadas a sua situacién de saude e por outra
parte, para aproveitar o valor e a experiencia que estes traballadores/as poden aportar a
empresa.

Para a xestién da PRL tendo en conta as persoas traballadoras de 55 ou mais anos, o
empresario/a ten que levar a cabo unha serie de cambios na seguridade e a saude laboral
considerando o factor idade. Isto comeza elaborando a documentacion legal esixida pola Lei
de PRL no seu artigo 23: O empresario/a debera elaborar e conservar a disposicién da
autoridade laboral e sanitaria, a seguinte documentacion:

¢ O Plan de Prevencion de Riscos Laborais.
A avaliacion de riscos, incluindo a consideracion de
traballadores/as sensibles, valorando a especial
situacién das persoas de 55 ou mais anos.

¢ A planificacion da actividade preventiva, incluindo
medidas de proteccidn e de prevencién a adoptar.

@ A practica dos controis do estado de saude dos
traballadores/as.

¢ A relacidn de accidentes de traballo e enfermidades profesionais con baixa superior a un
dia.

A continuacion especificanse os diferentes elementos do sistema de xestion da prevencion de
riscos laborais cun enfoque que aborda as especificidades das persoas traballadoras de maior
idade:
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> Plan de prevencion de riscos laborais

Nos artigos 16 e 23 da Lei de Prevencion de Riscos Laborais e no artigo 2 do Real Decreto
39/1997 dos Servizos de Prevencion, recdllese a obrigatoriedade para a empresa de elaborar e
implantar o plan de prevencién, a través do cal a prevencidon de riscos laborais debera
integrarse no sistema xeral de xestién da empresa, tanto no conxunto das suas actividades
como en todos os niveis xerdrquicos desta.

As empresas de ata 50 persoas traballadoras que non desenvolvan actividades do Anexo | do
Real Decreto 39/1997 poderdn establecer nun Unico documento o plan de prevencién de
riscos laborais, a avaliacién de riscos e a planificacion da actividade preventiva.

O plan de prevenciéon de riscos laborais deberd incluir a estrutura organizativa, as
responsabilidades, as funciéns, as practicas, os procedementos, 0s procesos e 0S recursos
necesarios para realizar a accién de prevencién de riscos na empresa.

Os instrumentos esenciais para a xestiéon e aplicacién do plan de prevencién de riscos, que
poderan ser levados a cabo por fases de forma programada, son a avaliacidn de riscos laborais
e a planificacidn da actividade preventiva.

Medidas a desenvolver con respecto as persoas traballadoras de maior idade (+55):

e Comprobacidn pola direccién sobre a integracion no plan de prevencion da definicion
de obxectivos especificos con respecto as persoas traballadoras de 55 ou mais anos.

e Nos procedementos do sistema de xestion da PRL teranse en conta os factores de risco
das persoas traballadoras de 55 ou maior idade. Estableceranse responsabilidades e
funciéns especificas con respecto ao devandito grupo de persoas traballadoras.

e O plan de prevencién serd accesible para todas as persoas traballadoras e deberase ter
en conta especificamente o factor de idade (por exemplo a maior dificultade coas
novas tecnoloxias que poida ter este grupo de traballadores/as).

> Avaliacion de riscos laborais

Especificada nos artigos 16 e 23 da Lei de Prevencidn de Riscos Laborais e Capitulo Il, Seccion
12 do Real Decreto 39/1997 dos Servizos de Prevencion.

A avaliacién dos riscos laborais é o proceso dirixido a estimar a magnitude daqueles riscos que
non se puidesen evitar, obtendo a informacién necesaria para que o empresario/a estea en
condiciéns de tomar unha decision apropiada sobre a necesidade de adoptar medidas
preventivas e, en tal caso, sobre o tipo de medidas que se deben adoptar.

A avaliacion inicial dos riscos que non se puidesen evitar deberase estender a cada un dos
postos de traballo da empresa en que concorran os ditos riscos.

Para isto, teranse en conta, ademais das condicidns de traballo existentes ou previstas, a
posibilidade de que o traballador/a que o ocupe ou vaia ocupar o posto sexa especialmente
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sensible, polas suas caracteristicas persoais ou estado bioléxico cofiecido, a algunha das
devanditas condicions.

A partir da dita avaliacidn inicial, deberanse volver avaliar os postos de traballo que se poidan
ver afectados por: a) A eleccidn de equipos de traballo, substancias ou preparados quimicos no
acondicionamento dos lugares de traballo. b) O cambio nas condicidns de traballo. ¢) A
incorporacion dun traballador/a con caracteristicas persoais ou estado bioldxico cofiecido
que o fagan especialmente sensible as condicions do posto.

A partir da informacidn obtida sobre a organizacion, caracteristicas e complexidade das tarefas,
sobre as materias primas e os equipos de traballo existentes na empresa e sobre o estado de
saude das persoas traballadoras, procederase & determinacion dos elementos perigosos e a
identificacion dos traballadores/as expostos/as a eles, e avaliarase a continuacién o risco en
funcidn de criterios técnicos existentes, ou consensuados cos traballadores/as, de xeito que se
poida chegar a unha conclusién sobre a necesidade de evitar ou controlar e reducir o risco.

Actuacidéns a desenvolver para as persoas traballadoras de maior idade (+55), tendo en

consideracién que en funcidn dos riscos laborais e os cambios de saude estes
traballadores/as poderian ser considerados como persoas traballadoras especialmente
sensibles:

e Integrar na avaliacidon algun cadro indicativo sobre a posibilidade de que o posto poida
ser ocupado por persoas de 55 ou mais anos.

e Tendo en conta o resultado da vixilancia da salde pode ser preciso reavaliar os riscos
no caso dos postos de traballo ocupados por persoas maiores.

e Analizar a posibilidade de facer avaliacidns especificas daqueles riscos que poden ter
maior impacto sobre as persoas de maior idade:

Riscos ergonémicos relacionados coas posturas
forzadas, os movementos repetitivos, sobreesforzos | Diminucion da forza e da mobilidade
e a manipulacion manual de cargas

Diminucidn da capacidade auditiva, tolerancia
Riscos hixiénicos (temperatura, ruido, iluminacién) menor ao frio e calor.
Modificacions na atencion e alteracions visuais

Risco de seguridade (caidas ao mesmo ou distinto

- Diminucidn da capacidade de coordinacidn

Recuperacion mais lenta de lesidns e enfermidades

> Planificacion da actividade preventiva

Especificada nos artigos 16 e 23 da Lei de Prevencion de Riscos Laborais e Capitulo Il, Seccion
12 do Real decreto 39/1997 dos Servizos de Prevencion.

Cando o resultado da avaliacién puxese de manifesto situacidns de risco, o empresario/a
planificara a actividade preventiva que proceda co obxecto de eliminar ou controlar e reducir
os ditos riscos, conforme a unha orde de prioridades en funcién da sia magnitude e nimero
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de persoas traballadoras expostas a estes. Na planificacion desta actividade preventiva terase
en conta a existencia, se é o caso, de disposicidns legais relativas a riscos especificos, asi como
os principios de accion preventiva sinalados no na Lei de Prevencién de Riscos Laborais (art.
15).

A planificacion da actividade preventiva incluird, en todo caso, os medios humanos e materiais
necesarios, asi como a asignacion dos recursos econémicos precisos para a consecucién dos
obxectivos propostos.

Igualmente teran que ser obxecto de integracién na planificacién da actividade preventiva as
medidas de emerxencia e a vixilancia da saude previstas na Lei de Prevencién de Riscos
Laborais (arts. 20 e 22), asi como a informacion e formacion dos traballadores/as en materia
preventiva e a coordinacidn de todos estes aspectos.

A actividade preventiva deberase planificar para un periodo determinado, establecendo as
fases e prioridades do seu desenvolvemento en funciéon da magnitude dos riscos e do nimero
de persoas traballadoras expostas a estes, asi como o seu seguimento e control periddico. No
caso de que o periodo en que se desenvolva a actividade preventiva sexa superior a un ano,
deberase establecer un programa anual de actividades.

Actuacidns a desenvolver para as persoas traballadoras de maior idade (+55):

e Identificar medidas posibles preventivas ou correctoras para persoas traballadoras de
maior idade, tendo en consideracion os cambios fisioloxicos e psicoldxicos asociados a
estes traballadores e traballadoras.

Organizar o traballo de forma adecuada, de
forma que se permita a posibilidade de
recuperacién (quendas e rotacién de postos de
traballo, planificacion de descansos e pausas).
Reducion da manipulacion de cargas (emprego
Risco ergondmico asociado as posturas forzadas, 0s | 4e medios mecanicos).

movementos repetitivos, sobreesforzos e a

. .. Mellorar a formacién nas técnicas de
manipulacién manual de cargas

levantamento de cargas.

Evitar tarefas que obriguen a unha excesiva
torsién ou inclinacidon da columna vertebral.

Mellorar o desefio ergondmico dos equipos e
postos de traballo.

Mellorar a organizacion do traballo (mellora da
Riscos psicosociais planificacion temporal das tarefas para a
eliminacién do estres).

Empregar EPI adecuados.

Evitar postos de traballo con maior variacién de
temperatura .

Riscos hixiénicos (temperatura, ruido, iluminacion) | Aumentar o tamafio de letra nos dispositivos

informaticos e o contraste nas pantallas de
visualizacion.

Incrementar a iluminacion dos postos e lugares
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de traballo.

Realizar exame de saude periddico sobre as
condicions de agudeza visual e auditiva das
persoas traballadoras de maior idade.

Riscos de seguridade: caidas

Mellorar a iluminacidn e sinalizacién dos lugares
traballo.

Recuperacion mais lenta de lesidns e enfermidades

Mellorar a organizacion do traballo tendo en
conta a maior lentitude na recuperacion (pausas
gue permitan a recuperacion, rotacién entre
traballos...).

Valorar a realizacién de exame médico tras
interrupcidns prolongadas por motivos médicos.

Revisar a avaliacidon de riscos.

» Controis periddicos

Artigos 16 e 23 da Lei de Prevencidn de Riscos Laborais.

Os controis periddicos sobre as condicions de traballo e da actividade dos traballadores/as na

prestacion dos seus servizos, serven para detectar situaciéns potencialmente perigosas.

Actuacidns con respecto as persoas de maior idade:

Establecer medidas de control periddico especificas para detectar situacions de risco
para as persoas 55 ou mais anos tendo en consideracidon os cambios fisioloxicos e
psicoldxicos que pode ocasionar o factor idade.

Participacion do persoal 55 ou mais anos no desefio e realizacién dos controis

periddicos.

> Informacion

Art. 18 da Lei de Prevencion de Riscos Laborais.

A fin de dar cumprimento ao deber de proteccion establecido nesta Lei, o empresario/a

adoptard as medidas axeitadas para que os traballadores/as reciban todas as informaciéns

necesarias en relacion con:

Os riscos para a seguridade e a saude das persoas traballadoras no traballo, tanto
aqueles que afecten 4 empresa no seu conxunto como a cada tipo de posto de traballo
ou funcidén.

As medidas e actividades de proteccion e prevencién aplicables aos riscos sinalados no
apartado anterior.

As medidas adoptadas de conformidade co disposto no artigo 20 da Lei de Prevencidn
de Riscos Laborais (medidas de emerxencia).

Nas empresas que tefian representantes dos traballadores/as, a informacion serd facilitada

polo empresario/a aos traballadores e traballadoras a través dos devanditos representantes;

non obstante, deberase informar directamente a cada traballador/a dos riscos especificos que
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afecten ao seu posto de traballo ou funcién e das medidas de proteccidon e prevencion
aplicables aos devanditos riscos.

Actuacidns cara as persoas traballadoras de maior idade (+55):

e Elaborar contidos e material informativos especifico para as persoas traballadoras de
maior idade.
e As notas e material informativos debera ser adecuado para este persoal.

> Formacion
Art. 19 da Lei de Prevencion de Riscos Laborais.

En cumprimento do deber de proteccién, o empresario/a deberd garantir que cada
traballador/a reciba unha formacién tedrica e practica, suficiente e axeitada, en materia
preventiva, tanto no momento da stUa contratacidn, calquera que sexa a modalidade ou
duracion desta, como cando se produzan cambios nas funcidons que desempefie ou se
introduzan novas tecnoloxias ou cambios nos equipos de traballo.

Formacidn especifica dos traballadores/as:

Inicial, no momento da contratacion.
Previo ao cambio de posto de traballo.
Logo dunha baixa prolongada.

©O O O O

Coa introducién de novo equipamento, procedementos de traballo, cambios nas
instalacidns, etc.
Periodicamente.

o O

En hixiene industrial: contaminantes fisicos, quimicos ou bioldxicos.

O En técnicas adecuadas de manipulacién de cargas: evitar xiros do torso, evitar a
elevacién das cargas por encima do nivel dos ombros,...

0 Datos sobre os produtos quimicos manexados: fichas de seguridade.

0 No uso correcto dos EPI.

0 En medidas de emerxencia.

A formacién deberd estar centrada especificamente no posto de traballo ou funcién de cada
traballador/a, adaptarse & evolucidn dos riscos e a aparicion doutros novos e repetirse
periodicamente, se fose necesario.

A formacion referida deberase impartir, sempre que sexa posible, dentro da xornada e no seu
defecto, noutras horas pero co desconto naquela do tempo investido nesta. A formacién a
pode impartir a empresa mediante medios propios ou concertdndoa con servizos alleos, e o
seu custo non recaera de ningln xeito sobre os traballadores/as.

Posibles actuacions cara as persoas de maior idade:

e Desefar unha formacién especifica para o persoal de 55 ou mais anos, tendo en
consideracion os cambios fisioloxicos e psicoloxicos asociados a estes traballadores/as.
e Os medios utilizados e o material formativo seran adecuados a este persoal.
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e Ter en consideracion, na deteccion de necesidades formativas, as necesidades do
persoal de maior idade.

e Aproveitar a experiencia das persoas traballadoras de 55 ou mais anos na deteccion de
necesidades de formacion.

e Desenar formacions tendentes a minimizar os riscos asociados ao factor idade
(manipulacién de cargas, escola de costas, etc.).

e Determinar a necesidade de ofrecer outra tipoloxia de formacions en funciéns das
necesidades detectadas (novas tecnoloxias, xestion do tempo, etc.).

Outras consideracions a ter en conta:

e Identificar as necesidades formativas como parte dos plans de carreira e non sé como
especificaciéns dun posto de traballo.

e Eliminar as restricidns de acceso a formacién pola idade.

e Estimular a participacidn dos traballadores/as de mais idade, axustando os contidos as
suias necesidades reais.

e Potenciar a experiencia e habilidades dos traballadores/as de mais idade como fonte
de cofiecemento para a formacidn doutras persoas.

e Favorecer a formacién presencial fronte a outras opcions.

e Non provocar interferencias entre a formacién e a vida privada, favorecer a formacién
en xornadas de traballo.

e Avaliar o progreso da aprendizaxe.

> Equipos de traballo e medios de proteccion

Art. 17 da Lei de Prevencidn de Riscos Laborais e Real Decreto 773/1997 sobre disposicidns
minimas de seguridade e saude.

O empresario/a adoptard as medidas necesarias co fin de que os equipos de traballo sexan
axeitados para o traballo que se deba realizar e convenientemente adaptados para tal efecto,
de xeito que garantan a seguridade e a saude das persoas traballadoras ao empregalos. Cando
o emprego dun equipo de traballo poida presentar un risco especifico para a seguridade e a
salde dos traballadores/as, o empresario/a adoptara as medidas necesarias co fin de que:

a. A utilizacién do equipo de traballo quede reservada as persoas encargadas da
devandita utilizacién.

b. Os traballos de reparacién, transformacién, mantemento ou conservaciéon sexan
realizados polos traballadores/as especificamente capacitados/as para iso.

O empresario/a debera proporcionar aos seus traballadores e traballadoars equipos de
proteccion individual axeitados para o desempefio das suas funciéns e velar polo uso efectivo
destes cando, pola natureza dos traballos realizados, sexan necesarios.

Os equipos de proteccion individual deberan empregarse cando os riscos non se poidan evitar
ou non se poidan limitar suficientemente por medios técnicos de proteccion colectiva ou
mediante medidas, métodos ou procedementos de organizacion do traballo.

www.idearainvestigacion.cor



GUIA PREVENTIVA PARA A XESTION DA IDADE NOS CENTROS DE TRABALLO: RECOMENDACIONS PARA
AS PEMES DO SECTOR INDUSTRIAL

Actuacidns: Avaliar a necesidade de EPIs especificos para traballadores/as de maior idade.
» Medicina do Traballo. Vixilancia da saude

Art. 22 da Lei de Prevencion de Riscos Laborais e Real Decreto 843/2011, do 17 de xufio, polo
que se establecen os criterios basicos sobre a organizaciéon de recursos para desenvolver a
actividade sanitaria dos servizos de prevencion.

O empresario/a debe garantir aos traballadores/as ao seu servizo a vixilancia periddica do seu
estado de saude en funcion dos riscos inherentes ao traballo.

A actividade sanitaria do Servizo de Prevencién de Riscos Laborais inclue:

e Desenvolver todas aquelas funciéns especificas recollidas no apartado 3 do artigo 37
do Regulamento dos Servizos de Prevencidon: a) Unha avaliacion da saude dos
traballadores/as inicial despois da incorporacién ao traballo ou despois da asignacion
de tarefas especificas con novos riscos para a saude; b) Unha avaliacién da saude das
persoas traballadoras que volvan ao traballo tras unha ausencia prolongada por
motivos de saude, coa finalidade de descubrir as stas eventuais orixes profesionais e
recomendar unha accidon apropiada para protexer os traballadores/as e c) Unha
vixilancia da saude a intervalos periddicos.

e Nas revisions médicas regulares:

0 Aplicacién de protocolos especificos: traballos en altura, en espazos
confinados, para o manexo de equipamento especifico, presenza de
contaminantes ambientais (fisicos, quimicos ou bioldxicos).

O Seleccidn dos traballadores/as que poidan realizar o traballo: Certificado de
Aptitude Médica.

O Recofiecementos especificos (oculares, capacidade auditiva).

e Estudar, cando se tefa cofiecemento disto, as enfermidades susceptibles de estar
relacionadas co traballo, aos efectos de poder identificar calquera relacién entre as
causas da enfermidade e os riscos para a saude.

e Comunicar as enfermidades que poderian ser calificadas como profesionais, tal e como
establece o artigo 5 do Real Decreto 1299/2006, de 10 de novembro.

e Proporcionar a asistencia de primeiros auxilios e a atencién de urxencia aos
traballadores/as que o necesiten, nos casos de presenza fisica dos profesionais
sanitarios no lugar de traballo.

e Impulsar programas de promocion da saude no lugar de traballo, en coordinacion co
Sistema Nacional de Saude.

e Desenvolver programas de formacion, informacion e investigacién no seu ambito de
traballo.

e Efectuar de modo sistemdtico e de forma continua a vixilancia colectiva da saude das
persoas traballadoras en funcién dos riscos aos que estdn expostos, elaborando e
dispofiendo de indicadores da devandita actividade.
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e Participar nas actuacidns non especificamente sanitarias que o servizo de prevencion
realice en desenvolvemento das funcidns que ten atribuidas, a efectos de asegurar o
caracter interdisciplinario das devanditas actuacidns.

e Colaborar co Sistema Nacional de Saude.

e Colaborar coas autoridades sanitarias nas labores de vixilancia epidemioldxica,
provision e mantemento do Sistema de Informacién Sanitaria en Saude Laboral,
segundo se establece no artigo 39 do Regulamento dos Servizos de Prevencién.

Recomendacidns:

¢ Realizar estudos epidemioldxicos:

0 Solicitar ao Servizo Médico a elaboracidn de estudos para identificar cales son os
postos que se poden ver madis afectados polo trastorno musculo-esquelético.

0 Estudar posibles actuaciéns en postos con movementos repetitivos: rotacion
laboral, establecer pausas curtas no traballo, evitar permanecer na mesma postura
durante periodos longos.

0 Estudar as quendas de traballo diirnas/nocturnas e valorar a influencia nos ritmos
circadianos do traballador/a e certas necesidades, como a conducidn nocturna.

¢ Fisioterapia
O Poier a disposicion do persoal a posibilidade de
realizar exercicios de mellora fisica (por ex.

estiramentos) ou posta a disposicién de actividades de -
fisioterapia. < ﬁ

0 Valorar os contrastes no lugar de traballo, evitando

combinacions de cor que dean lugar a erro, Fonte: “Trabajos saludables a
cada edad. Mayores de 55 afios.
Particularidades de seguridad”.

negro. IAPRL

tonalidades de azul, azul sobre verde ou azul sobre

Actuacidéns no dambito das persoas de maior idade (en funcidon dos riscos laborais e os cambios

de saude poderian ser considerados como traballadores especialmente sensibles).

e Vixilancia epidemioldxica da saude en funcién da idade e
condiciéns dos postos (hipoacusia, déficit visual, patoloxias
osteomusculares...).

e Aplicar protocolos de vixilancia sanitaria especifica que tefien
en conta os riscos laborais en relacidéns co factor idades das
persoas traballadoras.

e Definiciéon de programas de promocidn da saldde no traballo

(cardiovascular, osteomuscular, saide mental, alimentacion e
Fonte: “Trabajos saludables a
cada edad. Mayores de 55

e Algunhas organizacidns tefien desenvolvido programas para afios. Particularidades de
seguridad”. IAPRL

actividade fisica, etc.).

mellorar o benestar das persoas maiores (adaptacion do
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horario laboral, plans orientados a estender a sla experiencia ao resto do cadro de
persoal —mentor-, etc.) o que redunda nunha mellora da imaxe e reputacidon da
organizacidn cara aos diferentes colectivos e entidades cos que se relaciona.

> Emerxencias
Art. 20 da Lei de Prevencion de Riscos Laborais.

O empresario/a, tendo en conta o tamafio e a actividade da empresa, asi como a posible
presenza de persoas alleas a esta, debera analizar as posibles situacions de emerxencia e
adoptar as medidas necesarias en materia de primeiros auxilios, loita contra incendios e
evacuacién dos traballadores/as, designando para isto ao persoal encargado de pofier en
practica estas medidas e comprobando periodicamente, se é o caso, o seu correcto
funcionamento. O devandito persoal debera posuir a formacién necesaria, ser suficiente en
numero e dispofer do material axeitado, en funcidn das circunstancias antes sinaladas.

Para a aplicacion das medidas adoptadas, o empresario/a deberd organizar as relacidns que
sexan necesarias con servizos externos a empresa, en particular en materia de primeiros
auxilios, asistencia médica de urxencia, salvamento e loita contra incendios, de xeito que
qguede garantida a rapidez e eficacia destas.

Actuacions no que se refire as persoas de maior idade (+55):

e Ter en consideracidn ao colectivo de persoas de maior idade para a definicidn e
xestion do plan de emerxencias.

e Considerar no plan de emerxencias as necesidades especificas das persoas de maior
idade, pois poden precisar de medidas especiais no caso dunha situacién de
emerxencia.

> Investigacion de accidentes

De acordo co art. 16.3 da Lei de Prevencidn de Riscos Laborais cando se produza un dano para
a saude dos traballadores/as ou cando, con ocasidn da vixilancia da satde prevista no artigo 22,
aparezan indicios de que as medidas de prevencion resultan insuficientes, o empresario/a
levara a cabo unha investigacion ao respecto, a fin de detectar as causas destes feitos.

Actuacidns con respecto ao persoal de maior idade:

e Ter en conta na investigacion da causa dos accidentes o factor idade.

e Aproveitar a experiencia das persoas de maior idade na investigacién de accidentes.

e Mellorar a coordinacidn co Servizo de Medicina do Traballo cara a investigacion dos
accidentes de traballo das persoas de maior idade.

» Coordinacion de actividades empresariais

Artigo 24 da Lei de prevencion de Riscos Laborais e Real Decreto 171/2004 polo que se
desenvolve o artigo 24 da Lei 31/1995 de Prevencién de Riscos Laborais.
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XESTION DA PRL TENDO EN CONTA AS PERSOAS TRABALLADORAS DE MAIS IDADE. MEDIDAS \
PREVENTIVAS \

Cando nun mesmo centro de traballo desenvolvan actividades persoas traballadoras de duas
ou mais empresas, estas deberan cooperar na aplicacién da normativa sobre prevencién de
riscos laborais. Para tal fin, estableceran os medios de coordinacidon que sexan necesarios en
canto a proteccién e prevencion de riscos laborais e a informacidon sobre estes aos seus
respectivos traballadores/as.

O empresario/a titular do centro de traballo adoptard as medidas necesarias para que os
outros empresarios/as que desenvolvan actividades no seu centro de traballo reciban a
informacidn e as instrucidns axeitadas, en relacidn cos riscos existentes no centro de traballo e
coas medidas de proteccidon e prevencidn correspondentes, asi como sobre as medidas de
emerxencia a aplicar, para o seu traslado aos seus respectivos traballadores/as.

As empresas que contraten ou subcontraten con outras a realizacién de obras ou servizos
correspondentes 4 propia actividade daquelas e que se desenvolvan nos seus propios centros
de traballo deberan vixiar o cumprimento polos devanditos contratistas e subcontratistas da
normativa de prevencién de riscos laborais.

Actuacidns cara o persoal de maior idade (+55):

e A empresa contratante asegurarase de que a empresa externa cumpre coas obrigas en
materia preventivas do seu persoal.

e Especificamente valorarase a existencia de persoal de maior idade nos traballos ou
tarefas a realizar e que a informacidn dos riscos e medidas preventivas do lugar de
traballo tefia en conta o factor de idade.

Normativa de desenrolo dos distintos puntos:

e RD Lugares de traballo
e RD Equipos de traballo
e RD Sinalizacién

¢ Condicions do lugar de traballo

0 Adecuacion dos locais s condicidns fisicas dos traballadores/as.

o

Orde e limpeza nos locais, instalacions e equipos de traballo.

O Dotar co maximo de iluminacién natural e ao mesmo tempo contar con
equipamento para a regulacién da iluminacién.

0 Teitos, solos e paredes tratados acusticamente.

0 Outras medidas de adaptacidn do lugar para facilitar o traballo das persoas de 55

ou mais anos.

¢ Sinalizacidn

0 Comprobar a eficacia da sinalizacién acustica ou vibratoria.

0 Sinalizacion clara, visible e facil de ler.

O Pintar as superficies con bandas oblicuas amarelas/negras, preferentemente, ou
vermellas/brancas, para indicar irregularidades, desniveis, etc.
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GUIA PREVENTIVA PARA A XESTION DA IDADE NOS CENTROS DE TRABALLO: RECOMENDACIONS PARA
AS PEMES DO SECTOR INDUSTRIAL

PELIGRD DE
(REENOI

¢ Mantemento periddico dos equipos.

Por persoal especializado. ~

2)

Rexistro das actuacions de mantemento levadas a cabo sobre o /"T\ b
equipo de traballo. ‘F
Mantemento de acordo coas instruciéons do manual do equipo de = T
traballo.

¢ Equipamento

o

O O O O

Adaptacién do equipamento as condicidns fisicas da persoa no seu posto.

Evitar a confusion na localizacidon do desefio de mandos, controis e indicadores do
equipamento, por exemplo, distanciar os botdns de “stop” e de “start”.

Provision de equipamento para reducir a carga fisica.

Dotar o posto con equipos e accesorios de elevacion de cargas.

Dotar con mobiliario adecuado que facilite os cambios nos puntos de apoio.

Buscar no mercado ferramentas e equipos que poidan adaptarse ao usuario/a,
dotar ao traballador/a con eles e facerlles un adecuado mantemento por persoal
especializado. Por exemplo, ferramentas con mangos e/ou empufiaduras
ergondémicas.

Normativa de desenvolvemento dos distintos puntos:

e RD Manipulacién manual de cargas.

e RD Pantallas de visualizacién.

e RD Xornadas especiais de traballo.

¢ Desefo do posto

(0]

O O O 0O 0O O o

Desefio dos postos de traballo con criterios ergonédmicos ou de desefo universal
de cara 4 sta adaptacion as persoas, o que favoreceria a calquera traballador/a, en
particular, aos considerados especialmente sensibles (art. 25, Lei PRL).

Favorecer o desenvolvemento de habilidades.

Asegurar tarefas e contornas estimulantes.

Evitar infracarga ou sobre carga do posto.

Potenciar o traballo en equipo.

Adecuar o ritmo de traballo.

Fomentar a participacién e o control sobre o traballo.

Aumentar os tempos de descanso entre as distintas tarefas ou etapas dunha
mesma tarefa.

Incrementar o tempo dispofiible para a toma de decisidns.
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XESTION DA PRL TENDO EN CONTA AS PERSOAS TRABALLADORAS DE MAIS IDADE. MEDIDAS

Facilitar a eleccién de quendas.

PREVENTIVAS

0 Desefar as quendas para facilitar a recuperacién antes da incorporarse ao traballo.

Locais de
traballo

Desefio de
postos de
traballo

Ergonomia

¢ Actuacidns ergondmicas.

Tecnoloxia

O beneficio estenderiase a todos os traballadores/as que desempefien o posto sobre o que

se intervén, algunha das intervenciéns poderian ser:

O O 0O 0o

Reducir a repetitividade das tarefas.
Mellorar a postura de traballo.
Adecuar as dimensidns do posto.
Realizar rotacions nos postos de
traballo.

Facilitar a alternancia de posturas,
entre de pé e sentado.

Equipamento adecuado do traballo a

desenvolver.

e S——

- 1600 |

Area de traballo sobre unha mesa en horizontal.
Arco de alcance do brazo

Evitar sempre que sexa posible a manipulacién manual de cargas, dotando con

equipamento especifico.

Evitar o traballo fisico en ambientes calidos, humidos ou frios.

Garantir o acceso a zonas climatizadas cando o traballo se desenvolva en

contornas frias ou calidas.

Ofrecer subministro de auga, ou auga con sal, para evitar a deshidratacion.

Introducidn de pausas frecuentes.

Permitir o traballo a ritmos autoimpostos, en particular, cando se traballe a

temperaturas extremas.

Garantir periodos suficientes de recuperacion.
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Organizacidn

Posicidn

Traslados

Ambientacion

¢ Organizacidon do traballo

Proporcionar variedade de tarefas e demandas.
Adecuar o horario de traballo e pausas.

Adecuar o ritmo de traballo.

Fomentar a participacidn e o control sobre o traballo.

O O O O

Normativa de desenvolvemento dos distintos puntos: Hixiene Industrial

e RD Axentes bioldxicos.

e RD Axentes quimicos.

e RD Axentes Cancerixenos ou Mutaxenos.
e Vibracidons mecanicas.

e Radiacidns lonizantes.

& Actuacions de hixiene industrial

0 Desefio do entorno de traballo, en particular o entorno ambiental (calor, frio,
vibracidns, ruido, exposicion a impurezas no aire ambiental).

Medicién do nivel de ruido ambiental no lugar de traballo.

Eliminar sinais auditivas que poidan funcionar como distractores.

Medicién do nivel de vibraciéns ambientais no lugar de traballo.

Disposicion de pantallas absorbentes da acustica, encapuzados dos equipos.
Medicién do nivel de iluminacién no posto de traballo.

Incrementar a iluminacién, mellorando o contraste entre obxectos.

O O 0O o0 oo
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XESTION DA PRL TENDO EN CONTA AS PERSOAS TRABALLADORAS DE MAIS IDADE. MEDIDAS \
PREVENTIVAS \

0 Non utilizar superficies reflectoras, utilizar acabados mates en todas as superficies.

0 Dotar con puntos de luz regulables ao posto de traballo, evitando provocar
molestias no campo visual dos demais.

0 Dotar con elementos para regular a iluminacion do posto: persianas e toldos.

0 Ventilacidn/extraccion forzadas.

0 Reducir na medida do posible a exposicion a temperaturas extremas.

Normativa de desenvolvemento dos distintos puntos:
e RD Equipos de Proteccion Individual.
¢ Equipos de Proteccion Individual

0 Seleccionar os EPI adecuados para o posto de traballo en funcién da actividade
desenvolvida.

O Comprar os EPI adecuados para o posto que desempefia o traballador/a e garantir
que o EPI é utilizado polo traballador/a.

O Adquisicidn de dispositivos que favorezan a vision e/ou a audicidn.

6.2. PAUTAS MiNIMAS NA CONTRATACION

Unha das mellores formas de demostrar o interese da empresa pola inclusién das persoas
traballadoras de 55 anos ou mais é o establecemento dunhas pautas no momento da
contratacion:

e Non marcar limites de idade na oferta de traballo.

e Recorrer a axencias de contratacidén e/ou persoal técnico especializado en seleccién de
persoal.

e Procesos de seleccidon baseados en habilidades, competencias e experiencias, non na
idade.

e Considerar a posibilidade de facer uso dos beneficios que a Administracidon outorga en
materia fiscal e/ou bonificacions respecto das cotas da Seguridade Social.

Detéctase nos ultimos anos, dentro da evolucién do mercado laboral, que se esta producindo
un incremento da contratacidn de traballadores/as con mais de 45 anos. Como se recolle na
seguinte grafica, no ano 2016 a contratacién saldase con 500.000 novos contratos,
aproximadamente un incremento do 11.70 %, seguindo a tendencia a alza que se iniciou no
2010.
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Griéfica 4.-Evolucion anual da contratacion dos maiores de 45 anos. Total Anual

47403
4134343

07 A0E 2008 00 A1 2 23 2014 25 2ME

Contratos Perscnas contratadas

Fonte:”Informe do mercado de traballo dos maiores de 45 anos. Estatal. Datos 2016”, a
partir dos datos do Sistema de Informacion dos Servizos Publicos de Emprego (SISPE)

Os expertos apuntan a distintas razons desta tendencia, tales como a necesidade dunha
incorporacion e adaptacion rapida ao posto de traballo sen esixencias formativas, os cadros de
persoal cada vez mais limitados e a carga de traballo, que fan cada vez mais complicado e
impensable pedir aos traballadores/as que, ademais das suas tarefas, dediquen tempo &
formacién do persoal de nova incorporacidn. Esta situacion non se considera necesaria no caso
das persoas de mais anos e que ademais aportan a sUa propia experiencia para poder reactivar
a empresa e obter resultados rapidos, sen arriscar excesivamente.

6.3. ELEMENTOS CLAVE DUNHA XESTION EFICAZ DA IDADE

A situacion actual de envellecemento progresivo da sociedade fai necesario transformar as
politicas que ata agora se levaban a cabo, dirixidas en xeral a potenciar a saida das persoas
cunha certa idade da empresa, incentivando a sua xubilacién, pero que co paso dos anos se
poden converter nun lastre dada a tendencia a chegar a unha pirdmide xeracional invertida.
Por iso estase pedindo as empresas, por parte das institucions e a propia sociedade, que
asuman a necesidade de xestionar a idade do seu persoal, xa que por tendencia natural estase
producindo un aumento gradual da idade media dos traballadores/as.
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XESTION DA PRL TENDO EN CONTA AS PERSOAS TRABALLADORAS DE MAIS IDADE. MEDIDAS
PREVENTIVAS

Intercambio de
cofiecementos,
formacione
aprendizaxe
continug

A NTP 367 “Envejecimiento y trabajo: La gestion de la edad” desenvolve algunhas medidas
para a xestion adecuada da idade polas empresas, entre as que recollen:

e Adaptacion dos postos de traballo, tendo en conta que nalgulns casos son as condicions
de traballo as que envellecen & persoa e non o declive das slas capacidades. A empresa
debe redesefiar o posto de traballo para que se adapte & persoa, medida que conseguird
que prolongue a sua vida laboral basedndose en preservar o seu estado de saude.

Terase que traballar a nivel individual e colectivo.

Individual: Buscar soluciéns concretas para cada
persoa no seu posto de traballo, establecendo '
cambios tendentes a reducir os esforzos fisicos a

realizar. Por exemplo: introducir equipos que eviten
a manipulacién manual de cargas, redistribucién das
tarefas considerando a sua asignacién en funcion das

capacidades fisicas da persoa, etc. Solucions fronte o
esforzo fisico: dotar con equipamento, na medida do

10.ACs

posible, que evite a realizacion de esforzos fisicos.

Doutra banda, as novas tecnoloxias tamén poden converterse nun reto, xa que ainda
cando nalguns casos fan desaparecer postos de traballo, noutros permiten a creaciénde
novos postos aos que as persoas traballadoras mais maiores teran que adaptarse a través
da formacién, polo que a empresa deberd impulsar dentro do seu sistema de xestion dita
formacién.
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Colectivo: A empresa deberd formular politicas a longo prazo, considerando que todas as
novidades do mercado a nivel tecnoldxico e organizativo deben ser introducidas nos plans
de empresa, pero xunto a elas, debe ter presente as capacidades funcionais dos
traballadores/as e a sta evolucidn.

e  Promocion e prevencion da saude a nivel do traballador/a, aaaesaviace
& Tabaco, alechal, drogas
mellorando no posible o seu estilo de vida, o que esixiria k%
campanfias de sensibilizacién, concienciacién e formacion. A & F S,

nivel xeral, por exemplo, coa vixilancia do estado de saude

@@l

-
.k!.

e A formacion, adaptando os métodos formativos as P, Ky

buscando a deteccidn preventiva de enfermidades.

Desarrolio persor

1008 UQRRIDUDT

capacidades da persoa de 55 ou mais anos e contando coa

sUa participacidn, sempre procedendo & revisidon periddica RS o,
dos programas, contidos e métodos formativos, adaptandoos as condicidéns de traballo e
as necesidades dos alumnos/as.

e Mellora das condicions de traballo. Traballar na correccién das situacidons de risco,
introducidn de novas tecnoloxias que poidan reducir ou eliminar tarefas repetitivas,
enriquecemento de tarefas, traballo en equipo, etc.

Direcher

e Plans de carreira para cada traballador/a, posibilidades de

promocién profesional, esixencias formativas,
especializacion, etc. "a' rON
e Cambios na organizacion do traballo. — L

A xestidn pola empresa da idade dos seus traballadores/as presenta vantaxes, tanto para o
traballador/a como para a empresa. A empresa non pode prescindir da bagaxe e
cofiecementos que implica a presenza de traballadores/as de 55 ou mais anos. Ainda que o
envellecemento supdn perda de capacidades, fundamentalmente fisicas, non é menos certo
que a persoa de mais idade vai gafiando en cofiecemento real e profundo da empresa, ou polo
menos do seu posto de traballo, e suple as carencias que supdn o envellecemento natural.

A experiencia é un recurso individual subestimado, xa que non adoita verse como un potente
recurso xeral sendn mais ben como unha lixeira vantaxe asociada a certas tarefas ou
ocupacidns. Con todo, a experiencia asegura que a realizacién do traballo non se reduza coa
idade, mais ben ao contrario. Neste sentido, € moi importante:

« Considerar a experiencia e o saber acumulado na organizacién do traballo e a
asignacion dos postos.

« Favorecer os recursos que permitan a transferencia de cofiecementos e experiencias
entre os traballadores/as de mais idade e os mozos.

Vantaxes para os traballadores/as:

« Mais motivacion.

www.idearainvestigacion.cor
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Maior satisfaccion laboral. \/
Mellor conciliacién do traballo e a vida laboral.

Conservacion da capacidade de traballo e da

empregabilidade durante toda a carreira.

Evitase a perda de capacidade econdmica.

Evitase a vivencia traumatica de perda de oportunidades laborais nos ultimos anos da
vida laboral.

Vantaxes para as empresas:

Garantia de man de obra, alerta temperd de escaseza de
habilidades ou talento.

Custo reducido por perda de habilidades e experiencia.

Menor rotacién do persoal.

Xestidon positiva de sucesiéns cando se producen as
xubilacions.

Mellor rendemento en todos os grupos de idade.
Mellor aproveitamento das virtudes e o talento nos distintos grupos de idade,
incluindo sacar partido aos contactos, a pericia e a experiencia dos traballadores/as de
mais idade.

De non levarse a cabo a xestion da idade na empres, as repercusidons negativas teran

transcendencia a distintos niveis:

%

_)

Do suxeito pasivo, o traballador/a, que sufrird un claro prexuizo econdémico no
momento final da sUa vida laboral, practicamente sen capacidade de poder corrixir a
situacidn, e un prexuizo a nivel persoal, xa que se atopara cunha mochila cargada de
cofiecementos sen poder facer uso deles na sua vida profesional, co potencial risco de
afectacién 4 sua saude, particularmente nas vertentes mental e social.

A nivel do suxeito activo, a empresa, @ que se lle van a presentar repercusions
negativas, principalmente pola r perda de capital humano, persoas as que foi
preparando ao longo do tempo a nivel tedrico e practico e que se foron cargando de
experiencias.

E ainda queda un terceiro suxeito, a sociedade en xeral, para
guen a asuncién dos custos de atencion 4&s persoas
desempregadas, persoas que se prexubilan ou a xubilacion
anticipada, convértense nunha pesada carga. Ademais a idea
que percibe a sociedade en xeral desta situacion é a escasa ou

nula validez das persoas maiores, as que todas estas
actuacions negativas transforman en persoas non gratas para a comunidade e que son
logo un lastre, pois se entende que perden a sua utilidade.
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A continuacién recodllese un esquema resumo das repercusions positivas e negativas que aportan a
empresa as persoas traballadoras de mais anos no caso de contar con elas no equipo de persoal.

Esquema resumo das repercusions positivas e negativas que aportan 4 empresa as persoas

traballadoras de mais anos

eEstado de saude

eFormacion de partida

eEstilo de vida

eNivel educativo

*Xénero eExperiencia

OPredispgsicién xenética a eCofiecemento profundo do proceso
enfermidades eCofiecemento de posto de traballo

eCofiecemento das circunstancias do
lugar de traballo

eCofiecementos das circunstancias
do equipamento da empresa

eHabilidades especificas

eEvolucion das capacidades de
actuacion

eSabedoria

eCapacidade de resolver problemas
complexos, trucos e atallos en
certas tarefas

eCapacidade de negociacién
eCapacidade de adaptacion
ePaciencia

eSaber estar

Positivo

eDesgaste propio do corpo
eCambios fisicos-afeccidns:
eSistema respiratorio
eSistema musculo-esquelético
eSistema sensorial:
ePerda de agudeza visual
Negativo ePerda de capacidade auditiva
eDificultades no equilibrio
eFraxilidades da pel
eProcedemento cognitivo
eReducion da axilidade
eCambios no sono
eSensacion de repeticion
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A XUBILACION

7. A XUBILACION

Segundo o estudo “El papel de la empresa en la preparacion a la jubilacion” (2008) da Revista
N2 76 do Ministerio de Trabajo e Inmigracién, hoxe en dia a xubilacidn podemos entendela
como a interrupcién dunha actividade profesional remunerada, desenvolvida durante, en
xeral, a maior parte da nosa vida. A partir dese momento, a persoa pasa a cobrar unha pensién
e apartase do mundo laboral, deixa de ser produtiva, pasando a un segundo plano no sistema
de producion.

As persoas acadan o momento da xubilacidn en condicions moi
variables que dependeran de varios factores, como a existencia ou
non de enfermidades crénicas, a calidade do ambiente de traballo, a

capacidade de adaptacion, o sentimento de autoestima, a perda do

exercicio profesional, o estado animico e o apoio familiar.

Algun dos perigos aos que se expdn a persoa coa xubilacidén son:
a perda de poder adquisitivo, sentimentos de soidade e
illamento e ata nalglns casos, perda do proxecto vital, cando a
vida da persoa vira ao redor do seu traballo exclusivamente.

Neste sentido, a xubilacién orixina diversos cambios psicosociais
Nalgunhas persoas aféctalle @ rutina marcada polo traballo,
podéndolle causar problemas de axuste, de angustia e depresidn,

que van a esixir un gran esforzo de adaptacion, xa que:

e As relacidns sociais reducense.
e Os recursos econdmicos diminten e en xeral son insuficientes.
e 0O exceso de tempo libre esixe a reorganizacién da vida cotia.

Para a xubilacion, como é algo que vai chegar, a empresa necesita preparar ao seu persoal de
mais idade, para axudarlle e facilitarlle na toma de conciencia das posibilidades persoais
futuras. E un programa que se debe iniciar moito antes da stia chegada e de xeito continuado.

Por todo iso a empresa, segundo a guia “Adaptacién de puestos de trabajo para
trabajadores/as mayores. Guia de buenas practicas” (2011) do Instituto de Biomecanica de
Valencia, ten que establecer enfoques construtivos para as politicas de saidas laborais e
xubilaciéns, que inclten:

« Medidas preliminares de xubilacién a nivel corporativo.

« Facilitar asesoramento psicoldxico aos traballadores/as.

« Proporcionar asistencia na procura de novos postos.

« Proporcionar oportunidades as persoas retiradas para manter o contacto cos seus
compafieiros/as e coa empresa (por exemplo, con programas ou sistemas de xestidn
do cofiecemento).

« Facilitar unha transicién flexible, de maneira que os xubilados/as poden continuar
sendo persoas produtivas e a organizacion se beneficie das suas habilidades
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profesionais. Como alternativa, poden asumir traballo féra da organizacion, por
exemplo, traballos voluntarios na comunidade.

Proporcionar periodos vacacionais para permitir aos traballadores/as prepararse para
a xubilacién.

As posibilidades da empresa pasan por suscitar modelos de xubilacién graduais, para a

adecuacion a nova situacion, con distintos modelos:

a.

Xubilacién progresiva: Onde a persoa, aos poucos, Vvaia
reducindo o tempo e os dias dedicados ao seu traballo (sen que
iso supofia un prexuizo econdmico), ata a terminacién total da
relacidn laboral coa sia empresa ou ambito de traballo. Isto fai

gue sexa menos traumatica a stia marcha.
Xubilacion por suavizaciéon: Onde o prexubilado/a vaia sendo trasladado/a a postos
que requiran menores esforzos e que lle permitan estar en relacion co seu contexto
laboral e non verse obrigado/a & xubilacion tempera por cuestidns fisicas ou de salde.

Xubilacién por cambio de actividade: Onde a persoa, ao non poder realizar xa
determinadas tarefas, suscitenselle outras actividades alternativas que si poida realizar
dentro do seu contexto laboral.

A participacidon da empresa nestes aspectos ten moito que mellorar, pois o efecto da crise na
que se viu sumida nos ultimos anos non permitiu a implementacion de plans dirixidos 3
transicion cara a xubilacion.

Outras formas de actuaciéon como o lecer e esparcemento, as retribucidns en especie, os plans

de pensidns, etc., son prestacidns que apenas son significativas.

Asi pois, a empresa necesita reformular a sla actuacidon de cara a

asumir prestacions dirixidas a apoiar ao seu persoal na transicidn cara a _ |- y
xubilacién. As empresas, como minimo, deben colaborar cos % { \
traballadores/as na planificacion da stda xubilacion.. Para rematar, as ‘ ‘ \)
persoas traballadoras deben responsabilizarse persoalmente e apartar : ®

e investir unha parte suficiente do seu salario. E ambos, a empresa e os il
traballadores/as tefien que empezar a tempo a xestionar a suUa &""“_-.-_-_"' g

xubilacion.

www.idearainvestigacion.cor



EXEMPLOS PRACTICOS






EXEMPLOS PRACTICOS NO SECTOR INDUSTRIAL E NOUTROS SECTORES DE ACTIVIDADE ‘

8. EXEMPLOS PRACTICOS NO SECTOR INDUSTRIAL E NOUTROS
SECTORES DE ACTIVIDADE

8.1. FABRICANTE DE AUTOMOBILES CON CENTRO DE TRABALLO EN GALICIA

O Grupo PSA é un fabricante de automdbiles europeo cun importante centro de traballo na
Comunidade Auténoma de Galicia, na cidade de Vigo.

En Europa a poboacién activa estd en proceso de
envellecemento, o que produce unha serie de
dificultades ao Grupo PSA: un maior numero de
empregados tefien a posibilidade de experimentar
limitacions nas funcions que desempefian a
consecuencia das condicidns fisicas ou psicosociais, e

a prolongacion da vida laboral pode significar unha - |
maior exposicion a riscos. Ademais, a idade media Fonte: www.lavozdegalicia.es
dos traballadores/as da cadea de montaxe, onde a carga de traballo fisico é especialmente
elevada, é maior que no resto da empresa. O envellecemento das persoas traballadoras na
empresa pode producir problemas na organizacién, dado que serd necesario adaptar os postos
de traballo as necesidades especificas dos traballadores/as.

Medidas adoptadas: O Grupo PSA adoptou un enfoque colaborativo ao abordar esta cuestion,

para o que consultou aos departamentos de desefio, recursos humanos e servizo médico, asi
como aos equipos de ergonomia e aos xefes de producidon. A empresa decidiu que era
necesario adaptar o traballo as persoas e avaliar os riscos de cada empregado/a tendo en
conta as capacidades fisicas individuais.

A avaliacidon de riscos con consideracion do factor da idade (tendo en conta as limitacidns
fisicas ou psicosociais da persoa traballadora, asi como a sua idade, a natureza do posto e os
cambios ergondmicos que poden realizarse para mellorar o entorno de traballo) promove a
diversidade na empresa e facilita a todos os traballadores/as o acceso a unha serie mais ampla
de funcidns.

A empresa estableceu un sistema de rotacidn de postos de traballo co obxectivo de reducir ao
minimo o estres, tanto fisico como mental, asociado a cada posto de traballo; mellorar a
empregabilidade do persoal con limitacions fisicas, e manter e mellorar a capacidade dos
empregados e empregadas para adaptarse ao cambio, aspecto de especial relevancia para
moitas persoas traballadoras maiores.

A empresa traballou para mellorar e ampliar a sta cultura de prevencién de riscos e
emprendeu medidas para fomentar o benestar fisico e mental dos traballadores/as.

Adoptaronse novas medidas preventivas, como a andlise dos accidentes para determinar que
causas podian reducirse, os servizos de vixilancia da sadde e un sistema de avaliacion e
seguimento do estres, e os resultados foron moi satisfactorios. En conxunto, tales medidas
permitiron identificar dmbitos que requerian unha actuacidn prioritaria.
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O principio basico dos cambios efectuados na estrutura do traballo foi garantir que cada tarefa
a poida realizar o maior nimero posible de traballadores/as, con independencia das suas
limitacions fisicas.

A medidas adoptadas con este fin tamén axudaran no futuro a que os empregados/as sexan
mais versatiles (aspecto esencial para manter as capacidades e aumentar a empregabilidade),
ao igual que a estratexia de rotacidn de postos de traballo implantada.

Resultados obtidos: Grupo PSA situou o respecto polas persoas traballadoras no centro da sua

iniciativa. Os directivos estaban firmemente comprometidos con ela e os representantes dos
traballadores participaron nesta desde o principio.

Ofrecéronse soluciéns personalizadas para as persoas con capacidades limitadas, que tifian en
conta as suas caracteristicas fisicas e psicosociais.

Levouse a cabo unha avaliacién das capacidades dos traballadores/as e dos requisitos fisicos
dalguins postos concretos. Esta informacidn permitiu a RR. HH. examinar todos os traballos que
se facian na empresa e encontrar postos idoneos para os empregados/as con capacidade
limitada por un factor fisico ou psicosocial. A empresa segue a efectuar melloras continuas ao
desefio ergondmico e s practicas de seguridade e saude.

Fonte: Galarddns ds Boas Prdcticas 2016-2017 da campaia de EU-OSHAS “Trabajos saludables en cada edad”.
www.healthy-workplaces.eu

8.2. EMPRESA SECTOR ILUMINACION-AUSTRIA

Zumtobel Group AG é un fabricante de sistemas de iluminacion e de xestién da iluminacién.
Como moitas outras empresas, deuse conta de que era necesario abordar os problemas que
expon o envellecemento do seu persoal. Tras a realizacién dunha andlise da estrutura do
persoal, o Departamento de Saude e Idade desenvolveu un concepto integral de xestién da
saude dirixido & capacidade de traballo e a retencién de persoas traballadoras novas e maiores.

Medidas adoptadas: Zumtobel creou un novo Departamento de Saude e Idade dedicado

especificamente a investigar e xestionar os problemas asociados ao envellecemento do persoal
a través de andlises exhaustivas e solucidns para mellorar as politicas e as practicas da
empresa.

Nunha avaliaciéon inicial observouse que o grupo de idade mais numeroso entre os
empregados e empregadas era o de 40-49 anos. A avaliacion da capacidade de traballo
reflectiu que no 25 % do persoal esta era critica ou s6 modesta. Ademais, Zomtobel tifia
poucos empregados/as de mais de 62 anos.

O novo departamento buscou solucidons para os problemas seguintes:

e Como se pode manter e mellorar a capacidade de traballo do grupo de empregados/as
mais numeroso (40-49 anos)?
e Como pode a empresa reter as persoas traballadoras novas?
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e Como se pode reter aos empregados/as de mais idade (50-59 anos) durante mais
tempo?

Para facer fronte a estas cuestidéns, o Departamento planificou e realizou cambios nas suas
politicas e practicas, destinados a garantir que os empregados e empregadas fosen fisicamente
capaces de seguir traballando e que deseixasen permanecer na empresa durante mais tempo.
Tales medidas esixian o compromiso da direccién, co obxectivo principal de manter a
capacidade de traballo e mellorar o benestar de todo o persoal a través dunha organizacién do
traballo que permitise o envellecemento saudable e activo, incluida a xestién de capacidades,
a formaciéon e o asesoramento (coaching). O Departamento determinou que habia seis
ambitos que requirian accion:

— Seguridade no lugar de traballo: realizdronse cambios ergonémicos para garantir que
os espazos de traballo eran apropiados para a idade do traballador/a

A

Xestion de presenza: introducironse medidas de apoio preventivas e correctivas
Fomento da saude no lugar de traballo: animouse aos empregados/as a que

A

practicasen exercicio, medida que se apoiou cun investimento en bicicletas eléctricas
que os traballadores e traballadoras podian arrendar, clases de ioga e unha serie de
charlas sobre a aptitude para o traballo.

— Estilo e comportamento dos equipos directivos: introduciuse formaciéon para os
directores de equipo na que se facia fincapé no benestar, o recofiecemento e a
apreciacion dos empregados/as.

— Xestion da reinsercién profesional: estableceuse un procedemento para a
reincorporacion ao traballo do persoal despois de ausencias longas, con prestacién de
apoio no periodo de transicidn previo a volta ao traballo.

— Xestion xeracional: adoptaronse medidas para eliminar calquera estigma en relacién
co termo “envellecemento” na empresa e fomentdronse as vantaxes da colaboracion
entre persoas mozas e maiores.

Resultados obtidos: Todos os cambios realizados sometéronse previamente & analise

minuciosa por parte do Departamento de Salde e Idade, o que garantia a sua eficiencia e a sUa
relacidn con necesidades reais da empresa.

Desde 2015 reincorporaronse satisfactoriamente ao traballo oito persoas traballadoras, tras
longos periodos de ausencia, na maioria dos casos por tratamentos para enfermidades
mentais ou cancro. Ademais instaurouse a celebracién de reunidns de reinsercidn profesional
tras longos periodos de enfermidade, para identificar as medidas que poderia adoptar a
empresa para evitar futuras ausencias. Tamén definironse obxectivos para o desenvolvemento
demografico dptimo no conxunto da empresa para o exercicio 2016-2017, que ainda estan en
curso.

Fonte: Galarddns ds Boas Prdcticas 2016-2017 da campafia de EU-OSHAS “Trabajos saludables en cada edad”.
www.healthy-workplaces.eu
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8.3. FABRICANTE DE CHAN DE LINOLEO NATURAL-ITALIA

Tarkett é un fabricante italiano de chans de linéleo natural. Esta empresa declara que o 34 %
dos operarios de maquinas e do persoal de oficina tefien mdis de 50 anos de idade. Os
membros deste grupo son os que enferman mdis a mitdo. A empresa preoctpanlle os
problemas cardiovasculares dos empregados/as debidos a sobreesforzos, os aumentos de
temperatura, os trastornos musculo-esqueléticos, a perda de forza, a perda de visidn e de
agudeza visual, e as caidas.

Medidas adoptadas: As medidas adoptadas por Tarkett comezaron

cunha avaliacion de riscos destinada a reducir os riscos laborais. Na
planificacién e a execucién das novas medidas de seguridade
intervifieron o equipo directivo, o médico da empresa e os
representantes da seguridade do persoal. Ao realizar a avaliacién de
riscos xeral, observouse que era necesario aplicar medidas
adicionais para os empregados/as de mais de 50 anos de idade.

Cada catro anos, o Departamento de Prevencidon e Proteccion
organiza sesidéns sobre factores de risco especificos para todos os
empregados e empregadas. Decidiuse aumentar a frecuencia destas

sesidns e celebralas cada dous anos para os empregados/as maiores
de 50 anos.

Ademais, instauraronse controis operativos de seguridade mdis exhaustivos. A empresa
aumentou a frecuencia dos controis in situ, que se fixeron semanais para o persoal de mais
idade e quincenais para os mozos/as. Entre os cambios que propiciaron tales controis pédense
citar: reducion da carga fisica, xa que se adquiriu un elevador eléctrico portatil, e compra de
equipos madis ergondmicos, por exemplo, as caixas de ferramentas convencionais
substituironse por carros e instalouse unha plataforma hidraulica para elevacion de materiais,
o que reduce a carga fisica en todo o persoal.

Outras medidas para a reducién de carga fisica e 0 aumento da comodidade é a actualizacion
dos equipos de proteccién persoal (EPI), dado que un EPI mais cdmodo pode facer menos
fatigoso o traballo. Os EPI actualizaronse e os equipos antigos substituironse por outros que
ofrecen igual ou maior proteccion, pero que os empregados/as consideran mais comodos.

Polo que respecta ao protocolo sanitario, o médico da empresa efectia periodicamente
recofiecementos médicos estandar a todo o persoal. Para ter en consideracidén as necesidades
especificas dos traballadores/as de mais idade, o médico da empresa, en colaboracién co
Departamento de Prevencidon e Proteccion, engadiu outros elementos aos recofiecementos
das persoas maiores de 50 anos, entre outros unha avaliacién anual das capacidades motoras,
a elasticidade muscular e os niveis de antixeno prostatico especifico (biomarcador que adoita
ser elevado en caso de cancro de préstata) as anadlises de sangue rutineiros. Cada dous anos
realizanse probas cardioldxicas, exploracidns visuais e probas psicométricas.
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A empresa recofieceu a maior necesidade de descansar que tefien os traballadores/as maiores
en comparacidén cos mozos/as, e agora os maiores de 50 anos poden realizar descansos con
mais frecuencia e mais prolongados, en caso necesario. Os traballadores/as poden tamén
solicitar un cambio de traballo, durante un determinado periodo ou sen especificar o limite
temporal, para permitir a recuperacion fisica ou mental.

Resultados obtidos: Produciuse unha reducién do 80 % no indice de risco en relacidon coas

tarefas desempefiadas por persoas traballadoras maiores de 50 anos.

Desde 2010 non houbo nin un sé accidente no que intervifiese un empregado/a de mais de 50
anos. En 2016 identificironse 80 medidas para mellorar o lugar de traballo e todos os
empregados/as maiores de 50 anos sometéronse ao novo recofiecemento médico, mais
exhaustivo, en 2016.

Fonte: Galarddns ds Boas Prdcticas 2016-2017 da campaia de EU-OSHAS “Trabajos saludables en cada edad”.
www.healthy-workplaces.eu

8.4. EMPRESA TEXTIL-POLONIA

Dartex é unha pequena empresa (fundada en 1992) implicada na
coproducion e envasado de traxes de bafio. A empresa conta con 14
persoas traballadoras indefinidas, todas elas mulleres, tres das cales
permanecen no emprego malia ter dereito a unha xubilacién anticipada.

A compafiia opera nunha soa quenda, de 8 a 16h, de luns a venres, para
previr esforzos adicionais e axudar as mulleres a lograr un mellor equilibrio entre o traballo e a
vida privada.

Cando a carga de traballo aumenta significativamente, o empresario contrata persoal novo ou
temporal en lugar de introducir un patrén de traballo de dous ou tres quendas.

Fixéronse esforzos para que o ambiente de traballo fisico fose agradable, con acceso gratuito a
unha rede inaldmbrica, vestiarios con armarios individuais, unha cocifia totalmente equipada,
aseos (separados para homes e mulleres) e unha cdmoda habitacion que as empregadas
poden utilizar cando queiran tomar un descanso.

En cumprimento da lei do traballo, Dartex ten un contrato cunha unidade de servizo de
medicina ocupacional que proporciona exames médicos para todas as empregadas. Estas
revisiéns cobren, en particular, os riscos aos que se enfrontan as traballadoras, incluida a
exposiciéon ao ruido, a vibracion e a fatiga ocular. Deféndese 4s novas empregadas para
asegurar que os riscos ocupacionais non supofian unha ameaza para a sua saude.

As empregadas tefien que pasar a maior parte do seu dia nunha posicidn sentada.
A execucidn das suas tarefas a miudo require o manexo manual de cargas ou
movementos repetitivos, que ten maior incidencia nas traballadoras de mais
idade. Esta repeticion exerce unha presiéon adicional sobre as propias

traballadoras e afecta aos niveis de produtividade. A longo prazo, tamén pode
levar a unha maior incidencia de trastornos musculo esqueléticos (TME).
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Esta cuestion agravase ainda madis pola perda de concentracidn e a cometer erros, o que
conduce as queixas dos clientes e, potencialmente, ds perdas financeiras. O alto grado de
concentracion requirido aumenta o risco de estrés visual e fatiga.

Finalmente, esta a exposicidon continua ao ruido e a vibracién. Co tempo, estes factores poden
dificultar que as empregadas se mantefian ao dia coas esixencias do traballo.

Como consecuencia, € mais probable que estean ausentes do traballo ou ata se xubilen cedo.
Os esforzos para contrarrestar estas areas problematicas centraronse en tres preguntas clave:

1) como se pode mellorar a organizacion do traballo en/entre os postos individuais?
2) como se pode reducir o nimero de queixas?
3) como se poden reducir as exposicidns profesionais?

Dartex xa era consciente da necesidade de abordar estes problemas de saude,
independentemente da idade das traballadoras. Ainda que as medidas descritas aqui non
formaban parte de ningunha estratexia definida de prevencién de riscos laborais, os seus
obxectivos de reter as traballadoras e reducir a ausencia de enfermidade son tipicos de moitas
intervencions en seguridade e saude laboral.

Obxectivos

Dartex ten como obxectivo mellorar os procesos de traballo e reducir a ausencia de
enfermidade mediante a implementacion de medidas para previr os trastornos musculo-
esqueléticos e outras enfermidades ocupacionais.

Que se fixo e como?

Os problemas existentes foron identificados polo empresario, que logo consultaba coas
empregadas sobre a implementacién das solucidns propostas.

Avaliacion inicial
Cada posto de traballo individual foi avaliado. Atopouse que:

« Era habitual que as traballadoras recollesen os xéneros de punto preto do chan e o
transferiran dun posto de traballo a outro. Isto obrigaballes a inclinarse constantemente
cara a un lado, virar cara atras e adiante ou manexar moitas cargas ao mesmo tempo.

« As observacidns adicionais demostraron que as traballadoras pasaban unha proporcién
significativa do seu tempo trasladando o produto dun lugar a outro, que co tempo
conduciu 4 que a produtividade diminuira, asi como o aumento do risco de esvarons,
tropezos e de caidas.

Adopcion de medidas concretas

O empresario introduciu as seguintes medidas para mellorar a organizacién do traballo:
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Montdronse taboas entre os postos de traballo individuais, de modo que as traballadoras
agora empuxan e tiran a maior parte dos xéneros de punto entre os postos, reducindo a
necesidade de inclinarse.

Introduciuse un “ sistema de canastras”' xunto cos limites de peso internos
(3kg) para almacenar os produtos e transportalos ao redor das

instalacions, de modo que as traballadoras poden agora levar cargas moito
mais livids en calquera momento, as canastras.

Se apilaron xunto a cada posto de traballo para que as traballadoras
agora alcancen partes dos xéneros de punto no nivel do brazo en lugar de

ter que inclinarse cara o chan (as outras partes son empuxadas e tiradas
sobre as mesas).

Compraronse dous carros para transportar varias canastras ao mesmo tempo sen
sobrecargar as traballadoras.

Un carro de tea multiuso foi desefiado polo empresario e fabricado por un ferraxeiro para
gue as entregas a granel puidesen ser cargadas e descargadas mais facilmente.

As cadeiras hidraulicas (axustables en cinco posicions) foron A
instaladas en todos os postos de traballo de modo que as !
traballadoras agora adoptan posturas ergonomicamente - 4
correctas. | |

Os equipos de limpeza (cepillos e recolle vasoiras) foron substituidos por un sistema de
limpeza de aire comprimido impulsado por pistola para que as traballadoras puidesen
limpar os seus postos de traballo mais facilmente.

Os residuos da producion son soprados lonxe do piso, polo que as traballadoras estan
menos expostas a escorregar, tropezar ou caer.

As empregadas acordaron o nomeamento dunha capataz para organizar e supervisar o
traballo. Nalglins casos esta actla como intermediaria entre o empresario e os outros
membros do persoal.

Outros cambios significativos foron feitos na area de ambiente de traballo:
~ O primeiro referente a iluminacion
- 0O segundo aos niveis do ruido e da vibracion.

En ambos os dous casos, un consultor externo do laboratorio de vibracién e acustica
proporcionou asesoria experta en cambios no lugar de traballo.

lluminacidn: en conversacidon coas empregadas, o empresario/a observou
gue as queixas sobre a calidade dos clientes poderian estar relacionadas
coa iluminacién de mala calidade nos postos de traballo, que afectaban &
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precision das traballadoras ao terminar os produtos. En cada posto de traballo
montaronse dous tipos adicionais de iluminacidn: lampadas de teito individuais e
reflectores, equipados con lampadas apropiadas que emiten luz non esgotadora.

« Ruido e vibracidn: Ainda que a exposicion ao ruido e a vibracidon é tipica da industria, é
necesario axustarse as normas legais de seguridade e controlar a exposicién para manter
a capacidade de traballo das traballadoras. A maioria das mdquinas de coser foron
substituidas por outras novas, dotadas de mellores motores, que producian menos ruido
e menos vibracions.

Auditorias externas

« Desde 2010 o lugar de traballo foi auditado mensualmente. Isto asegura un enfoque
continuo na saude e a seguridade ocupacionais, tanto para o empresario como para as
empregadas. O obxectivo principal destas auditorias é garantir que se respectan todos os
regulamentos de seguridade e saude laboral.

« As condicidons de traballo comprdbanse sistematicamente.

« As empregadas son conscientes dos cambios recentes na lexislacion en materia de PRL e
das medidas que xa estdn en execucién ou estaran en breve na empresa.

Barreiras para a implementacién

o desafio mais importante que se experimentou en relacién coa comprensiéon relativamente
deficiente da importancia e os beneficios da boa xestién da SST ao comezo do programa. Co
tempo, as empregadas convencéronse do valor dos cambios, o que facilitou o cambio de
comportamento. Logo dun periodo de tempo coas novas formas de traballo, as empregadas
atoparon o seu traballo menos extenuante e sentironse apoiadas polo empresario.

Que se logrou?

« Mellérase a organizacion do traballo, xa que as traballadoras pasan menos tempo
movendo os xéneros de punto.

« Esvardns, tropezons e caidas, enfermidades ocupacionais e accidentes no /*\
traballo son menos comuns. Dende a aplicacion destas medidas non 1{ N
houbo un sé accidente nas instalacions da empresa. &

« O risco de padecer TME redlcese polas cargas mais lixeiras, os postos de traballo de

alcance limitado e ergondémicos.

« O risco de padecer deterioro da vista reducese, xa que as traballadoras agora funcionan
cunha mellor iluminacién.

« O aumento da precisién no traballo e os controis de calidade levaron a unha reducion do
70% no numero de queixas dos clientes.

« A exposicion ao ruido ocupacional e a vibraciéon reducese.
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« A ausencia de enfermidade redlcese e as traballadoras son mais capaces de satisfacer as
demandas do traballo. suscitouse o cofiecemento dos beneficios da boa xestidn da SST.

. A motivacion das traballadoras increméntase como resultado do ambiente de traballo
mellorado.

« Menos queixas conducen a maiores beneficios, que proporcionan unha mellor seguridade
laboral.

Factores de éxito
Os seguintes factores contribuiron ao éxito da iniciativa:

« Un bo coflecemento das practicas laborais: A observacion préxima do empresario do lugar
de traballo e a conciencia dos problemas existentes, xunto co desexo de mellorar a
contorna laboral.

« Tomarse o tempo para sensibilizar: tempo e esforzo investidos en convencer 3as
traballadoras de que as medidas foron implementadas para o seu propio beneficio .

« Motivaciéon e compromiso do empresario: O impulso para ter éxito e a vontade de facer
certos investimentos, por exemplo para reemplazar a maquinaria ou instalar nova
iluminacion.

« Consulta coas traballadoras: participacion das traballadoras, por exemplo, mediante
consultas frecuentes sobre medidas de seguridade e saude laboral e outras cuestidns.

« Apoio externo: asesoramento solicitado por asesores externos, por exemplo, avaliacions
no lugar de traballo e adaptacions de equipos.

Transferibilidade

J

Ainda que algunhas das solucidons presentadas aqui son especificas para a

o
industria da costura ou mais relevante para as traballadoras de mais w l | W
idade, o enfoque é posible para outras empresas e sectores. 3 e g:

A sensibilizacion do empresario, a consulta das empregadas e a asistencia de expertos
externos levaron ao desenvolvemento de solucidns eficaces que tiveron efectos positivos para
as traballadoras e para a empresa.

Fonte: Axencia Europea de Seguridade e Saude no Traballo (09/03/2016)

8.5. MINA DE CARBON VELENJE-ESLOVENIA

A mina de carbén de Velenje en Eslovenia ten unha tradicidon de 140 anos da
explotacién mineira do lignito e se arraiga firmemente na industria de enerxia

eslovena. En 2013 tifia 1.333 empregados/as. A empresa conta cun sistema de
xestion integrada de Seguridade e Saude (18001:2007).
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O "Coidado para un traballador saudable" é unha iniciativa que comezou en 1998, impulsada
pola Direccién e o Departamento de Seguridade e Saude da Empresa. O persoal médico e
sanitario externo traballou coa empresa para establecer e desefiar as actividades a desenrolar.
Finalizado o proxecto, ainda continuaron apoiandoo.

Identificouse mediante analise a capacidade de traballo e a analise da estrutura de idade, asi
como as estatisticas do Instituto de salde publica sobre as causas mdis comuns de ausencia
relacionada co traballo e ademais fixose unha andlise da empresa con respecto 4 MSDS
(Enfermidades musculo-esqueléticas). Estas analises tamén formaron a base para a avaliacion
anual do programa (informe da empresa sobre a medicina do traballo).

As actividades de promociéon da saldde dentro do programa dirixironse a todos os
traballadores/as, coa prioridade dos empregados/as de mais idade. Os beneficios ofreceronse
aos homes maiores de 46 anos e as mulleres maiores de 45 anos.

O proxecto combinou:

« Actividades de promocién da saude no lugar de traballo.

« Intervencidns ergondmicas e psicoldxicas no lugar de traballo.

«  Capacitacion, coaching e supervision.

« Exames médicos preventivos especificos (exames uroldxicos e de osteoporoses).

« Vacacidns preventivas, curtas pausas e actividades deportivas.
Actividades

Como parte do proxecto, a empresa organizou diversas actividades preventivas para a
promocién da saude no traballo, centrandose nas persoas mais maiores. Nestas inclien as
seguintes:

« Exames e programas médicos preventivos.

— Os homes maiores de 46 anos tiflan un exame uroldxico preventivo anual.

— As mulleres maiores de 45 anos correspondialles un exame preventivo anual da
osteoporoses.

— Realizaronse exames ortopédicos preventivos , con fisioterapia proporcionada a
homes e mulleres maiores de 25 anos cada mes. Ao redor de 100 empregados/a
incluironse anualmente nesta actividade, con prioridade dada aos
traballadores/as maiores.

— Os traballadores/as da mina tifian dereito a un programa de prevenciéon médico.
Deuse prioridade as persoas de idade mais avanzada e aquelas cun servizo
prolongado. As persoas participantes tifian dereito a completar a atencion de
fisioterapia, cursos sobre saude e traballo baixo presién fisica e psicoldxica,
consultas sobre saude fisica e mental, etc. Cada ano, ao redor de 110
empregados/as foron invitados/as e 90 ou 100 empregados/as decidiron unirse a
esta actividade.
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«  Vacacidns preventivas, descansos curtos e actividades deportivas.

— As "vacaciodns activas" preventivas médicas nun balneario foron
organizadas polo club deportivo da empresa en xuio e
setembro. As vacacidns activas son dias festivos que combinan

actividades deportivas con actividades de promocion da saude.

— Ofrecéronse como un paquete de 10 dias, que incluia diferentes actividades de
sensibilizacion e prevencién de enfermidades (educacién sobre o estilo de vida
saudable, factores de risco para a saude, primeiros auxilios e actividades
deportivas). Estas actividades estaban dispofiibles para todos os empregados/as,
con prioridade para as persoas mais maiores. Mais de 90 empregados/as
apuntanse anualmente para esta actividade.

— Organizaronse cada ano os preventivos curtos (uns dias de descanso) nun Spa, en
xufio, como unha iniciativa de promocién da saude que inclle a fisioterapia. Os
empregados/as podian aproveitar cada 2 anos, pero deuse prioridade a aquelas
persoas xa diagnosticadas con MSDS. En 2013, 15 empregados/as participaron
nesta actividade.

— As actividades deportivas no inverno e verdn estaban
dispofiibles para todos os empregados/as. Duas veces ao ano
(en maio e outubro), o club deportivo da empresa organizaba
unha proba para examinar a condicién de saude dos

empregados/as a través dunha camifiada. Na proba
participaban por ao redor de 30-50 empregados/as.

Avaliacion

O programa era avaliado anualmente polo Departamento de saude e seguridade da compaiiia,
cos resultados publicados no informe da compainiia sobre satide no traballo. No informe 2013,
o Departamento de salde e seguridade recomendou que os cursos de prevencion de
enfermidades e promocidn da satde e a formacidn destinados aos traballadores/as da mina se
fixese accesibles a todos os empregados e empregadas da empresa, independentemente do
seu papel.

Fonte: Axencia Europea de Seguridade e Satde no Traballo (09/03/2016)

8.6. EMPRESA PRESTACION SERVIZOS-ESPANA

ISS Facility Services Espafia é a filial espafiola dunha
empresa internacional dedicada & prestacion de servizos

. L, . ., ., FACILITY SERVICES
de instalacidons, tales como instalaciéns e xestion de

propiedades, limpeza, seguridade, xardinaria, catering e outros servizos de apoio. Traballa con
diversos sectores, incluindo industria, fabricacion, venda polo milddo, tecnoloxia de
informacidn e saude. A compaiiia emprega a 29.835 empregados, dos que 1.834 tefien dereito
a beneficios para traballadores/as maiores. O 75% destes empregados/as optan por utilizar
estes beneficios.
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Os servizos de limpeza e seguridade poden requirir traballo fisico e

mentalmente esixente dos empregados/as. Polo tanto, a vixilancia da satde

ﬂ x forma parte central da politica de seguridade e salde no traballo (SST) da

y &A | empresa, co obxectivo de previr lesiéns e enfermidades ocupacionais, como
=2 trastornos musculo esqueléticos e problemas de saude mental.

En 2009 negociouse un convenio colectivo cos sindicatos para promover a saude no lugar de
traballo e previr os TME, o estrés relacionado co traballo e os accidentes de traballo entre os
traballadores/as de mais idade.

Realizdronse cambios nas areas de horarios de traballo, horas da xornada, balance de vida
laboral e beneficios financeiros para a incapacidade temporal. Estas medidas intégranse na
politica xeral de SST da empresa.

Obxectivos

A empresa ten como obxectivo reter aos traballadores/as experimentados cun servizo longo,
mellorar o ambiente no traballo e reducir os custes asociados coa mala saude.

As medidas centraronse principalmente no persoal de administracién e mantemento de
edificios.

Fixose unha analise inicial da estrutura de idade pola xerencia da compafiia para determinar o
nimero de traballadores/as mais vellos, as posicidons que ocupan e as tarefas que fan. Os
resultados desta andlise utilizdronse para establecer as posibles necesidades de saude deste

grupo.

Despois da andlise da estrutura de idade, a direccién, o departamento de recursos humanos,
representantes de salde e seguridade e representantes dos empregados, xuntos desefiaron
unha serie de medidas para atender as necesidades de salde dos traballadores/as. Estas
iniciativas foron financiadas pola empresa e implementadas pola xerencia.

As medidas implementadas inclden:

« Probas médicas voluntarias de alta calidade: Os traballadores/as maiores de 55 anos
tefien dereito a certas probas médicas, tales como probas relacionadas con afecciones
musculo-esqueléticas, fatiga da visidn, afecciones pulmonares e cardiacas e riscos
psicosociais e ambientais.

« Adaptacidns do lugar de traballo: Si o exame médico atopa a un traballador inadecuado
para a sUa posicidn, realizanse esforzos para adaptar as condicidons de traballo e as
tarefas, ou para transferir ao traballador a unha posicién diferente que non lle supofia un
risco para a saude. Por exemplo, si atdpase que un traballador de limpeza ou xardinaria
qgue realiza unha tarefa con moitas posturas torpes estd desenvolvendo un MSD, a
compania pode movelo a unha posicién menos esixente fisicamente, como o traballo de
oficina.

« Dereitos preferenciais dos traballadores/as de idade avanzada: Dase prioridade aos
traballadores/as de idade avanzada para arranxos de traballo flexibles, como o tempo de
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traballo flexible. Tamén se lles da preferencia durante os periodos de redundancia ou
recolocacidn.

« Promociéns segundo experiencia: Os traballadores/as maiores con mais experiencia
poden gafiar posicions con mais responsabilidade na empresa. Estes traen un maior
estatus e maiores beneficios financeiros.

Utilizdronse varias ferramentas para aplicar as medidas, entre elas as seguintes:

«  Proporcionouse capacitacion obrigatoria en salide ocupacional a todos os traballadores/as
e directivos, cunha sesién de capacitacion especifica titulada "envellecemento e traballo"
para os traballadores/as maiores de 55 e os seus administradores. A sesion de
capacitacién abarca a xestion do estrés, a ergonomia, a actividade fisica segundo a idade,
a dieta e a educacidn nutricional, a prevencién de riscos laborais, o axuste das posicions
de traballo dos traballadores/as maiores de 55 anos, etc.

« Asnecesidades dos traballadores/as son identificadas e dirixidas.

¢« A introduciéon do coaching de liderado estd prevista para un futuro
proximo.

« Tamén se prevé unha comunicacién mais ampla sobre o programa.
Que se logrou?

Provedores de servizos externos (incluindo psicélogos e consultores de xestion) asistiron ao
desenvolvemento e andlise dunha enquisa de ambiente de traballo. Esta enquisa foi desefiada
para avaliar as actividades e ferramentas de salde ocupacional e para establecer si lograran os
resultados previstos con respecto ao ambiente de traballo e & satisfaccién dos empregados.

A enquisa de avaliacidn mostrou unha melloria no desempefio do persoal. Tamén destacou
unha maior lealdade do persoal e unha reducién da licenza por enfermidade.
experimentaronse desafios na implementacién das medidas descritas. A principal barreira foi a
resistencia ao cambio dos traballadores/as e directivos.

Ademais, como a maioria dos empregados da ISS traballan externamente, nas instalacidns das
empresas clientes de ISS, era dificil asegurar a implementaciéon das novas medidas para
devanditos empregados da ISS. Por exemplo, as recomendacions que un empregado mais vello
que traballa en posturas torpes toman roturas mais frecuentes para previr MSDS non foron
tomadas en conta necesariamente polo encargado externo do cliente.

Un desafio final foi a limitada consulta e participacion dos traballadores/as no desefio e
implementacion das actividades.

Factores de éxito

unha serie de factores de éxito contribuiron ao éxito das medidas implementadas en ISS
Facility Services Espafia, incluindo:
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« Implicacién da alta direccién: O desefio e a implementacién do programa foi impulsado
pola alta direccidon da compaiiia, incluindo o Presidente Executivo, asegurando que se lle
deran os recursos e visibilidade necesarios.

« Coordinacion das partes interesadas: O convenio colectivo asegurou a implicacién de
todos os actores crave, incluindo a xerencia, o departamento de recursos humanos,
representantes de salde e seguridade e representantes dos empregados.

« Centrarse no cambio de comportamento combinado coas adaptacidons do lugar de
traballo: A formacién obrigatoria para todos os empregados, xunto coas adaptacidns do
lugar de traballo e a posterior supervision, asegurou que poderian aplicarse
recomendaciéns practicas.

« Diversidade de medidas: O enfoque sistematico implicaba medidas para cambiar as
contornas de traballo individuais, asi como a cultura da empresa, a través da priorizacién
dos dereitos dos traballadores/as maiores.

« Soporte externo: Utilizouse axuda externa para desefiar e avaliar a actividade.
Transferibilidade

« As empresas caracterizadas por un traballo fisicamente esixente poderian atopar moitos
elementos deste programa adecuados para o seu transferencia.

« enfoque de vixilancia sanitaria é sinxelo e sistematico e aplicarase as empresas de todos
os tamafos.

« As empresas nas que hai un nimero substancial de traballadores/as maiores poderian
adoptar a medida descrita aqui para priorizar aos traballadores/as de idade avanzada con
respecto 4s promociones, o traballo flexible e a redundancia.

Fonte: Axencia Europea de Seguridade e Satde no Traballo (09/03/2016)
8.7. CLUB DE DIVERSIDADE XERACIONAL

Conxunto de empresas que non pechan as slas portas aos maiores de 50 anos. Recdllese a
continuacién un breve relato sobre o seu funcionamento en Espafia:

« O primeiro club de diversidade xeracional: Para entrar, as o2 2
empresas tefien que ter ao menos un 10% de persoas m
traballadoras dentro de cada segmento de idade: de 16 a A :

33, de 34 a 44 e maiores de 50 anos. Cada seis meses ‘ kLb
revisanse os criterios para comprobar que se seguen i
cumprindo ao longo do tempo. T

« Se pretende con iso dar exemplo de conciencia social, de non “discriminaciéon” por
motivos da idade.

« Preténdese unha igualdade de oportunidades, considerando unicamente a idoneidade
e calidade do perfil profesional das persoas.
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Dase un premio a aquelas empresas que non discriminan por motivos de idade, exemplo diso,
son algunhas das que xa certificaron a sla excelencia e as que se lles proporciona un valor
diferenciador respecto da competencia, empresas como Adavir (coidado de persoas maiores)
ou Ceplasa (fabricacidn de plasticos), contan no seu persoal con traballadores/as de todas as
xeracions, desde os 20 ata os 60 anos, primando as capacidades e aptitudes da persoa.

Fonte: O Mundo (08/02/2105)

8.8. PAXINAS WEB DE EMPREGO QUE TRABALLAN A FAVOR DA POACION
TRABALLADORA DE MAIS IDADE

Nos ultimos anos xurdiron algunhas paxinas web que traballan na procura de emprego para
persoas maiores de 50 anos, por exemplo:

e Encuentraempleomayoresde50.org
e Somosmadurescentes.com

e [Indeed.es T e :
e Jobsmart.es F
“--..._,__‘ .

e Fundacionadecco.org
Nestas webs sébense diariamente ofertas de emprego nas que non se discrimina pola idade.

Ainda que hoxe en dia as empresas presentan certa resistencia a contratacidén de persoas mais
maiores, estd empezando a cambiar e a notarse un certo interese polas persoas con mais de
50 anos, pola sua cualificacion profesional, formacion, experiencia, saber estar e en definitiva,
a capacidade de transmitir sensacidons, como a sensatez, a confianza, a asertividade, a
seriedade, valores todos eles que se acadan, entre outras cousas, pola idade.

Tamén segundo fontes de empresas de traballo temporal, existen determinados sectores de
actividade que se consideran mais apropiados para estas persoas:

« Venda telefdnica ou atencion ao cliente: considérase que transmiten maior sensatez e
asertividade e os clientes tenden a confiar mais neles.

« Hostaleria: en determinados postos espérase sobre todo seriedade, experiencia e
saber estar, valores que nas persoas de mais idade é mais facil de atopar.

« Mantemento: as empresas tenden a reducir gastos evitando a compra de novo
equipamento, pero iso require facer un bo mantemento dos existentes. Para ilo
necesitase persoas con experiencia, que cofezan a fondo os distintos equipos e que
ademais diversifiquen os distintos tipos de traballos: electricidade, climatizacion,
mecanica, soldadura,...

« Promotor de distintos produtos: as empresas que queren pofier no mercado os seus
artigos tenden a buscar a persoas maiores porque inspiran confianza ao consumidor.

« Comercial: polo mesmo motivo que os promotores, neste grupo tamén se valora a
idade, pola confianza que inspiran ao potencial cliente.
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« Administracién e contabilidade: selecciénanse persoas con mais idade pola capacidade
de resolucion, de organizacién, de direccion.

« Sanidade: na oferta destes postos additase indicar que se require mais de 10 anos de
experiencia. Isto implica que buscan profesionais a partir de certa idade, sobre todo en
traballos técnicos.

« Coaching: estes profesional dedicanse a preparar, adestrar, formar, e para iso
necesitan ter unha base, unha experiencia, uns cofiecementos e un saber estar, que sé
se adquire co traballo de anos, que se converte nun valor en alza.

Fonte: Cadea SER (23/04/2015)

Para mais exemplos de boas practicas no tecido empresarial consultar

— Galarddns europeos as Boas Practicas 2016-2017 da campaiia de EU-OSHAS “Trabajos
saludables en cada edad”. Dispoiiible en: https://osha.europa.eu/es/healthy-
workplaces-campaigns/awards/good-practice-awards
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Laborais.
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no ambito da Seguridade Social e o financiamento da fundacion para a Prevencién de
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Lei 17/2009, de 23 de novembro, sobre o libre acceso &s actividades de servizos e o seu
exercicio.

Lei 25/2009, de 22 de decembro, de modificacién de diversas leis para a sia adaptacion a
Lei sobre o libre acceso as actividades de servizos e o seu exercicio.
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Real Decreto 560/2010, de 7 de maio, polo que se modifican diversas normas

regulamentarias en materia de seguridade industrial para adecualas a Lei 17/2009, de 23

de novembro, sobre o libre acceso as actividades de servizos e o seu exercicio, e 4 Lei

25/2009, de 22 de decembro, de modificacidn de diversas leis para a sia adaptacién 4 Lei
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organizacién de recursos para desenvolver a actividade sanitaria dos servizos de

prevencion.

Acordo de Criterios Bdsicos para a actividade sanitaria dos servizos de prevencion.1997.

Real Decreto 485/1997, de 14 de abril. Sinalizacion de seguridade e saude no traballo.

Real Decreto 487/1997, de 14 de abril. Lugares de traballo.

Real Decreto 487/1997, de 14 de abril. Manipulaciéon manual de cargas.
Real Decreto 488/1997, de 14 de abril. Pantallas de Visualizacién de Datos.
Real Decreto 664/1997, de 12 de maio. Axentes Bioldxicos.

Real Decreto 665/1997, de 12 de maio. Axentes Cancerixenos.

Real Decreto 374/2001, de 6 de abril. Axentes Quimicos.

Real Decreto 783/2001, de 6 de xullo. Radiacidons lonizantes.

Real Decreto 1311/2005. Modificacion R.D. 330/2009 de 13 de marzo.

mecanicas

Real Decreto 286/2006, de 10 de marzo. Ruido.

Real Decreto 486/2010, de 23 de abril. Radiacidns Opticas Artificiais.
Real Decreto 299/2016, de 22 de xullo. Campos Electromagnéticos.
Lei 33/2011, de 4 de outubro, Xeneral de Saude Publica.

Lei 36/2011, de 10 de outubro, reguladora da xurisdicion social.

Vibracions

Observatorio Galego de condicidns de traballo. Sinistralidade laboral-Galicia 2016. ISSGA

VII Enquisa Nacional das Condicidns de Traballo.
Guias Técnicas do INSHT:

« Integracion da Prevencion - Ano 2009

« Lugares de Traballo

« Manipulacion Manual de Cargas - Ano 2009
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« Pantallas de Visualizacion
« Axentes Bioldxicos - 2014
« Axentes Cancerixenos ou Mutaxenos - Ano 2005
« Equipos de Traballo
« Sinalizacion - Ano 2009
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10. ENLACES DE INTERESE

e Axencia Europea de Seguridade e Satude Laboral (EU-OSHA) e alguin dos seus portais
http://osha.europa.eu/fop/spain/es/
https://osha.europa.eu/es/riskobservatory

https://osha.europa.eu/es/priority groups/ageingworkers

https://professional.eguides.osha.europa.eu/ES_es/%C2%BFqu%C3%A9-necesito-saber-
sobre-el-envejecimiento
https://visualisation.osha.europa.eu/ageing-and-osh#!/

e Confederacion de Empresarios de Galicia (CEG)
http://www.ceg.es

e Instituto Galego de Seguridade e Saude Laboral
http://www.issga.es/

e INSHT e os seus portais tematicos
http://www.insht.es
http://www.insht.es/portal/site/RiesgosQuimicos/
http://www.insht.es/portal/site/RiesgosBiologicos/
http://www.insht.es/portal/site/RiesgosPsicosociales/

http://www.insht.es/portal/site/Epi/

¢ Instituto Nacional para la Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH)
https://www.cdc.gov/spanish/niosh/docs/2011-200_sp/

e Instituto Nacional de Estadistica
http://www.ine.es/

¢ Instituto Nacional de Estatistica
http://www.ige.eu

e Estatisticas europeas de seguridade e satide no traballo (Eurostat)

http://ec.europa.eu/eurostat/web/health/health-safety-work/

e Estatisticas de emprego e condicidns de traballo
http://www.empleo.gob.es/estadisticas/eat/welcome.htm
http://www.empleo.gob.es/es/estadisticas/condiciones_trabajo_relac_ laborales/

e Portais sobre marco normativo
http://noticias.juridicas.com/base_datos/

http://www.boe.es/legislacion/legislacion.php
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http://www.insht.es/portal/site/RiesgosBiologicos/
http://www.insht.es/portal/site/Epi/
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http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Servicios/Jurisprudencia/BuscadorFondo-
e Observatorio e Enquisas nacionais de condicidns de traballo e de xestion da PRL

http://www.oect.es/portal/site/Observatorio

http://encuestasnacionales.oect.es/

e Organizacién Internacional do Traballo (OIT)
http://www.ilo.org/global/topics/working-conditions/lang--es/index.htm
Documental-Jurisprudencia

e Artigos e documentos de consulta sobre traballo e envellecemento

http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/TextosOnline/Rev INSHT/200

4/30/artFondoTextCompl.pdf

e Outros enlaces de interese sobre esta tematica e a PRL en xeral
http://www.prevencionyergonomia.es/index.html|
http://www.prevencionar.com
http://www.iaprl.org
http://ergonomiafit.blogspot.com.es/
http://www.serpresur.com/wp-content/uploads/2014/11/ergonomia.jpg
http://envejecimientoactivo2012.net/Menu29.aspx

http://www.seg-social.es/Internet 1/Estadistica/Est/Observatorio de las

Enfermedades Profesionales/index.htm

http://contenidos.ceoe.es/PRL/

http://www.amat.es/proteccion_social/prestaciones/enfermedad.3php
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http://envejecimientoactivo2012.net/Menu29.aspx
http://www.seg-social.es/Internet_1/Estadistica/Est/Observatorio_de_las_%20Enfermedades_Profesionales/index.htm
http://www.seg-social.es/Internet_1/Estadistica/Est/Observatorio_de_las_%20Enfermedades_Profesionales/index.htm
http://contenidos.ceoe.es/PRL/
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